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บทคดัย่อ 

                การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์ เพื่อศึกษาระดบัความสําคญัของปัจจยัประกอบในการซ้ือของเล่นเด็ก
ของโรงเรียนอนุบาลเอกชน และเปรียบเทียบระดับความสําคญัของปัจจยัประกอบในการซ้ือของเล่นเด็กของ
โรงเรียนอนุบาลเอกชน  ในเขตกรุงเทพมหานคร  ตามปัจจยัส่วนบุคคล และขนาดของโรงเรียน  กลุ่มตวัอย่าง               
ท่ีใช้ ในการศึกษาจาํนวน 396 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ คือ  แบบสอบถาม  ซ่ึงผลการวดัค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.81         
สถิติท่ีใช ้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่  ค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และการทดสอบค่าเอฟ   
                ผลการวิจยัพบวา่ 
                1.   ปัจจัยประกอบในการซ้ือของเล่นเด็ก ของโรงเรียนอนุบาลเอกชน โดยภาพรวมและรายได ้                    
อยูใ่นระดบัมาก ส่วนดา้นราคา  ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด  อยูใ่นระดบัปานกลาง 
                2.  การเปรียบเทียบปัจจยัประกอบในการซ้ือของเล่นเดก็ของโรงเรียนอนุบาลเอกชน 
         2.1  เม่ือเปรียบเทียบตามขนาดโรงเรียน  พบว่า  โดยภาพรวมและด้านผลิตภัณฑ์  ด้านราคา           
ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย  ดา้นการส่งเสริมการตลาด  ดา้นเศรษฐกิจ  ดา้นเทคโนโลยี  กฎหมายและการเมือง  
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
         2.2  เม่ือเปรียบเทียบตามอาย ุ พบวา่  โดยภาพรวมและดา้นผลิตภณัฑ ์ ดา้นราคา  ดา้นช่องทาง     การ
จดัจาํหน่าย  ดา้นการส่งเสริมการตลาด  ดา้นเศรษฐกิจ  ดา้นเทคโนโลย ี กฎหมายและการเมือง  ไม่มีความแตกต่าง 
      2 . 3   เม่ือเปรียบเทียบตามสภาพการสมรส  พบว่า โดยภาพรวมและดา้นผลิตภณัฑ ์ ดา้นราคา  ดา้น
ช่องทางการจดัจาํหน่าย  ดา้นการส่งเสริมการตลาด  ดา้นเศรษฐกิจ  ดา้นเทคโนโลย ี กฎหมายและการเมือง ไม่มีความ
แตกต่างกนั  
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          2.4  เม่ือเปรียบเทียบตามระดบัการศึกษา พบวา่โดยภาพรวมและดา้นราคาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทาง
สถิติท่ีระดับ .05  ส่วนด้านผลิตภณัฑ์  ด้านช่องทางการจัดจาํหน่าย    ด้านส่งเสริมการตลาด  ด้านเศรษฐกิจ    
 ดา้นเทคโนโลย ี กฎหมายและการเมือง  ไม่มีความแตกต่างกนั 

 
ABSTRACT 

 The object of this research is to study the importance level of factors for decision making 
about buying toys by private kindergartens and to compare the importance level of these factors 
according to personal factors and the size of kindergartens.  The sample group used in this study 
consisted of 396 persons.  A questionnaire was used as the tool.  The reliability of the results was 
0.81.  Statistics used in this analysis are percentage, mean, standard deviation and F-test. 
 Results. 
 1.  Factors for decision making of private kindergartens regarding the purchase of  toys 
are at high level in overall image and in each part.  The factors of price, distribution channel and 
market promotion are at medium level.   
 2.  Comparison of the decision making factors found the following: 
      2.1  Comparison of the size of kindergarten found that in overall image and in the parts of 
product, price, distribution channel, market promotion, economic, technology, law and politics there 
are differences at the significance level of .05. 
      2.2  Comparison of age found no differences in overall image and in the parts of product, 
price, distribution channel, market promotion, economic, technology, law and politics.  
      2.3  Comparison of marital status found no differences in overall image and in the parts of 
product, price, distribution channel, market promotion, economic, technology, law and politics. 
      2.4  Comparison of educational level found that in overall image and in the part of price 
there was a difference at the significance level of .05.  There was no difference in the cases of product, 
distribution channel, market promotion, economic, technology, law, and politics. 
 
คาํสําคญั   
                   ปัจจยัประกอบการซ้ือของเดก็เล่นโรงเรียนอนุบาลเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร 
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ความสําคญัของปัญหา 
                มนุษย์เป็นทรัพยากรท่ีมีค่าสูงสุดในโลกการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์จึงต้องดําเนินการ                  
ให้มีประสิทธิผล เพื่อพฒันาสังคมและพฒันาโลก การศึกษามีบทบาทสําคัญอย่างมากในการพฒันา
ทรัพยากรมนุษย ์ ในปัจจุบนัวิวฒันาการของ “ของเล่นเด็ก” ไดเ้จริญกา้วหนา้ไปมาก ไม่ว่าจะเป็นการ 
ผลิตของเล่นท่ีเป็นรูปเหมือนต่างๆ เช่น ตุ๊กตา หรือของเล่นท่ี เป็นเคร่ืองอิเล็กทรอนิกส์  จากขอ้มูล            
และเหตุผลดงักล่าว จึงทาํให้ผูว้ิจยัสนใจกลุ่มเป้าหมาย  “โรงเรียนอนุบาลเอกชน” เป็นพิเศษเพื่อให้ธุรกิจ        
ของเล่นเด็กสามารถผลิตสินคา้และบริการให้ตรงกับกลุ่มเป้าหมายมากท่ีสุด ดังนั้ นเราจะตอ้งศึกษาปัจจัย
ประกอบการซ้ือของเล่นเดก็ของกลุ่มโรงเรียนเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครนั้นเอง 
                ดว้ยสาเหตุดังกล่าวมาขา้งตน้  ทาํให้ผูว้ิจยัสนใจจะศึกษาปัจจยัประกอบการซ้ือของเล่นเด็ก        
ในโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเลือกปัจจยัส่วนบุคคล ส่วนผสมทางการตลาด        
และปัจจัยอ่ืนๆ มาเป็นตัวแปรการศึกษาในการวิจัยในคร้ังน้ี และปัจจัยประกอบการซ้ือของเล่นเด็ก                
มีความสาํคญัคือ 
                1. เพื่อทราบถึงปัจจัยส่วนบุคคล ส่วนประสมการตลาดและปัจจัยอ่ืนๆท่ีมีความสัมพนัธ์           
ในการซ้ือของเล่นเดก็ของโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
                2. เป็นข้อมูลแก่สถานประกอบการและเป็นแนวทางสําคัญของผู ้ผลิตและผู ้จ ําหน่าย                   
ในการปรับปรุงกลยทุธ์ทางการตลาด เพื่อจดัสินคา้ใหต้รงความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมาย 
                3. เป็นขอ้มูลแก่สถานศึกษาในการใชเ้ป็นขอ้มูลเพื่อใหค้วามรู้หรือเสริมในหลกัสูตรการศึกษาท่ี
เก่ียวขอ้ง 
 
โจทย์วจัิย/ปัญหาวจัิย 
                1.  ครูในโรงเรียนอนุบาลเอกชนท่ีมีลกัษณะแตกต่างกนัตามขนาดของโรงเรียนท่ีมีการตดัสินใจ
เลือกซ้ือของเล่นเดก็แตกต่างกนัหรือไม่ อยา่งไร 
                2.  ครูในโรงเรียนอนุบาลเอกชนท่ีมีลกัษณะแตกต่างกนัตามระดบัของการศึกษาท่ีมีการตดัสินใจ
เลือกซ้ือของเล่นเดก็แตกต่างกนัหรือไม่ อยา่งไร 
 
วตัถุประสงค์การวจัิย 
                   การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์ เพื่อศึกษาระดบัความสําคญัของปัจจยัประกอบในการซ้ือของเล่นเด็ก  
ของโรงเรียนอนุบาลเอกชน และเปรียบเทียบระดับความสําคญัของปัจจยัประกอบในการซ้ือของเล่นเด็กของ
โรงเรียนอนุบาลเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยกาํหนดความตอ้งการคือ 
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                   1.  เพื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นของผูมี้อาํนาจในการซ้ือต่อปัจจยัท่ีใชป้ระกอบการซ้ือของ 
เล่นเดก็ในโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร  
 

   2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูมี้อาํนาจในการตดัสินใจท่ีมีต่อปัจจยัท่ีใชป้ระกอบการซ้ือ  
จาํแนกลกัษณ์ประชากรศาสตร์ 
 
วธีิดําเนินการวจัิย 
                   การวิจยัเร่ือง การศึกษาปัจจยัประกอบในการซ้ือของเล่นเด็กของโรงเรียนอนุบาลเอกชน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร เป็นการวิจยั เชิงคุณภาพและการวิจยัเชิงปริมาณ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการการ
เกบ็รวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามผูว้ิจยัไดจ้ดัลาํดบัดงัน้ี 
                   1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
                        1.1  ประชากรใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผูท่ี้สอนอยู่ในโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขต
กรุงเทพมหานคร  จาํนวน 24,518 คน แหล่งท่ีมาของขอ้มูลคือฝ่ายสารสนเทศ กระทรวงศึกษาธิการปี 2547 
                        1.2  กลุ่มตวัอยา่ง 
                               1.2.1  ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง  ในการศึกษาคร้ังน้ี  ไดม้าจากการใชว้ิธีคาํนวณตามสูตร
ของ ทาโร  ยามาเน (Taro Yamane, 1973 : 887,  อา้งใน  ประคอง  กรรณสูต, 2542 : 10 )    ท่ีระดบั
ความคลาดเคล่ือน .05 ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง  จาํนวน 396 คน       

  1.2.2.  การสุ่มตวัอยา่ง 
              1.2.2.1  เลือกจาํนวนตวัอยา่งตามสดัส่วนประชากรของเขต 
              1.2.2.2  เลือกกลุ่มตวัอยา่งจาํนวนโรงเรียนละ 6 คนระดบัอนุบาล 1 – 3 
              1.2.2.3  เลือกโรงเรียนตามขนาดโรงเรียนละ 22 โรงเรียน โดยการจบัฉลาก      
66 โรงเรียน 
              1.2.2.4  สุ่มตวัอยา่งครูในแต่ละเขตตามขนาดโรงเรียน 
                   2.  ตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยั 
                         2.1  ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ อาย ุสถานภาพการสมรส ระดบัการศึกษา และขนาดโรงเรียน 
                          2.2  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ประกอบดว้ย ผลิตภณัฑ ์       
ราคาช่องทางการจดั 
                         2.3  ตวัแปรตน้ ดา้นปัจจยัอ่ืน  ๆไดแ้ก่ วฒันธรรม เศรษฐกิจ เทคโนโลย ีกฎหมายและการเมือง  
                   3.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
                     ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลเป็นแบบสมัภาษณ์แบบเจาะลึก 
                     ส่วนท่ี 2  ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
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                     ส่วนท่ี 3  ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัประกอบในการซ้ือของเล่นเดก็ ของโรงเรียนอนุบาลเอกชน  
                    4.  การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
                        4.1  ก่อนแจกแบบสอบถาม ใส่รหสัของแบบสอบถามตามหมายเลข 
                        4.2  เตรียมแบบสอบถาม จาํนวน 396 ชุด และอุปกรณ์ท่ีจะช่วยในการเกบ็ขอ้มูล 
                           4.3  การเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์ผูมี้อาํนาจในการตดัสินใจเลือก
ซ้ือของเล่นเด็ก แบบเจาะลึก  9 ขอ้ บุคลากรเป้าหมายคือ ผูบ้ริหารโรงเรียนอนุบาลเอกชน และผูท่ี้มีอาํนาจ          
ในการตดัสินใจซ้ือของเล่นเด็ก จาํนวน 10 คน วิธีเลือกบุคลากรใชแ้บบเจาะจง (Purposive Sampling)    
(Robson, 1993) 
                   5.  สถิติใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
                        5.1  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) 
                               5.1.1  ค่าร้อยละ (Percentage) 
                               5.1.2  ค่าเฉล่ียเลขคณิต (Arithmetic Mean) 
                               5.1.3  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation หรือ S.D.) 
                        5.2  สถิติอา้งอิง (Inferential Statistic) 
                   การทดสอบค่าเอฟ (F-test) ถา้พบความแตกต่างใชก้ารเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่        
โดยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe) 
 
ผลการวจัิย 
                   ผลการศึกษาปัจจัยประกอบในการซ้ือของเล่นเด็ก ของโรงเรียนอนุบาลเอกชน     
สามารถสรุปผลการวิจยัไดด้งัน้ี 
                   1  ปัจจัยประกอบในการซ้ือของเล่นเด็ก ของโรงเรียนอนุบาลเอกชน  โดยภาพรวมและรายวนั                
อยูใ่นระดบัมาก  ส่วนดา้นราคา  ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย  และ ดา้นการส่งเสริมการตลาด  อยูใ่นระดบัปานกลาง 
                   2   การเปรียบเทียบปัจจยัประกอบ ในการซ้ือของเล่นเดก็ ของโรงเรียนอนุบาลเอกชน 
            2.1  เม่ือเปรียบเทียบตามขนาดโรงเรียน  พบว่า  โรงเรียนขนาดใหญ่ ให้ความสําคญักบัปัจจยั
ประกอบการในการซ้ือของเล่นเด็ก สูงกว่ากลุ่มอ่ืน  ทั้งโดยภาพรวมและ   รายดา้น  แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญั    
ทางสถิติท่ีระดบั .05 
            2.2  เม่ือเปรียบเทียบตามอาย ุพบวา่ ครูผูส้อนโรงเรียนอนุบาลเอกชนท่ีมีอายมุากกว่า 40 ปี 
ให้ความสําคญักบัปัจจยัประกอบในการซ้ือของเล่นเด็ก สูงกว่ากลุ่มอ่ืนๆ ทั้งโดยภาพรวมและรายดา้น     
ไม่มีความแตกต่างกนั 
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                       2.3   เม่ือเปรียบเทียบตามสถานภาพการสมรส  พบว่า  ครูผูส้อนโรงเรียนอนุบาล
เอกชนท่ีมีสถานภาพการสมรสหยา่/หมา้ย  ใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัประกอบในการซ้ือของเล่นเด็ก
สูงกวา่กลุ่มอ่ืน  ทั้งโดยภาพรวมและรายดา้น  ไม่มีความแตกต่างกนั 
            2.4  เม่ือเปรียบเทียบตามระดับการศึกษา  พบว่า  ครูผูส้อนโรงเรียนอนุบาลเอกชน             
ท่ีมีระดบัการศึกษา ปวส./อนุปริญญาและปริญญาตรีให้ความสาํคญักบัปัจจยัประกอบในการซ้ือของเล่นเด็ก 
สูงกวา่กลุ่มอ่ืน  ทั้งโดยภาพรวมและดา้นราคา  แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05  ส่วนดา้น
ผลิตภัณฑ์  ด้านช่องทางการจดัจาํหน่าย  ด้านการส่งเสริมการตลาด  ด้านเศรษฐกิจ  ด้านเทคโนโลย ี 
กฎหมายและการเมือง  ไม่มีความแตกต่างกนั 
 
ผลการทดสอบสมมติฐาน  
ตารางที ่1  เปรียบเทียบระดบัความสาํคญัของปัจจยัประกอบการซ้ือของเล่นเดก็ ของโรงเรียนอนุบาลเอกชนตาม        
                       ขนาดโรงเรียน 

ปัจจัยประกอบในการ
ซ้ือของเล่นเด็ก 

ขนาดโรงเรียน 
F-

Value 
Sig. ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง ขนาดเลก็ 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. 
1. ดา้นผลิตภณัฑ ์ 4.42 0.48 4.29 0.41 4.29 0.42 3.63* 0.03 
2. ดา้นราคา 3.37 0.65 3.10 0.45 3.50 0.57 17.59* 0.00 
3. ดา้นช่องทางการจดั
จาํหน่าย 

 
3.66 

 
0.53 

 
3.29 

 
0.49 

 
3.48 

 
0.51 

 
17.47* 

 
0.00 

4. ดา้นการส่งเสริม
การตลาด 

 
3.64 

 
0.70 

 
3.14 

 
0.82 

 
3.42 

 
0.84 

 
13.46* 

 
0.00 

5. ดา้นเศรษฐกิจ 4.14 0.41 3.87 0.51 4.17 0.48 16.38* 0.00 
6. ดา้นเทคโนโลย ี 4.39 0.61 3.86 0.53 4.17 0.58 28.97* 0.00 
7. ดา้นกฎหมายและ
การเมือง 

 
4.26 

 
0.61 

 
3.88 

 
0.64 

 
4.25 

 
0.58 

 
16.96* 

 
0.00 

รวม 3.98 0.32 3.63 0.35 3.90 0.33 39.00* 0.00 

หมายเหตุ * หมายถึง แตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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จากตารางท่ี 1  เม่ือเปรียบเทียบตามขนาดโรงเรียน  พบว่า  โรงเรียนขนาดใหญ่ให้
ความสาํคญักบัปัจจยัประกอบการในการซ้ือของเล่นเด็ก สูงกว่ากลุ่มอ่ืน  ทั้งโดยภาพรวมและราย
ดา้น  แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
    ตารางที ่2  เปรียบเทียบระดบัความสาํคญัของปัจจยัประกอบการซ้ือของเล่นเดก็ของโรงเรียนอนุบาล                        
                        เอกชน ตามอาย ุ

 

ปัจจัยประกอบในการ
ซ้ือของเล่นเด็ก 

อายุ 
F-

Value 
Sig. น้อยกว่า 30 ปี 30 – 40 ปี มากกว่า 40 ปี 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. 

1. ดา้นผลิตภณัฑ ์
2. ดา้นราคา 
3. ดา้นช่องทางการจดั
จาํหน่าย 
4. ดา้นการส่งเสริม
การตลาด 
5. ดา้นเศรษฐกิจ 
6. ดา้นเทคโนโลย ี
7. ดา้นกฎหมายและ
การเมือง 

4.28 
3.28 
 
3.47 
 
3.40 
4.07 
4.04 
 
4.03 

0.42 
0.60 
 
0.55 
 
0.81 
0.46 
0.62 
 
0.65 

4.32 
3.32 
 
3.48 
 
3.41 
4.06 
4.14 
 
4.16 

0.45 
0.57 
 
0.53 
 
0.84 
0.48 
0.60 
 
0.65 

4.42 
3.39 
 
3.47 
 
3.37 
4.04 
4.24 
 
4.11 

0.44 
0.62 
 
0.52 
 
0.69 
0.55 
0.62 
 
0.57 

1.99 
0.61 
 
0.01 
 
0.08 
0.07 
1086 
 
1.11 

0.14 
0.55 
 
0.99 
 
0.92 
0.93 
0.16 
 
0.33 

รวม 3.80 0.36 3.84 0.37 3.86 0.35 0.64 0.53 

 
                จากตารางท่ี 2  ผลเปรียบเทียบระดบัความสําคญัของปัจจยัประกอบการซ้ือของเล่นเด็ก 
ของ โรงเรียนอนุบาลเอกชน ตามอายุ พบว่า ครูโรงเรียนอนุบาลเอกชนท่ีมีอายุมากกว่า 40 ปี ให้
ความสําคญักบัปัจจยัประกอบการซ้ือของเล่นเด็กสูงกว่ากลุ่มอ่ืน โดยภาพรวมและรายดา้น ไม่มี
ความแตกต่างกนั 
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ตารางที ่3  เปรียบเทียบระดบัความสาํคญัของปัจจยัประกอบการซ้ือของเล่นเดก็ ของโรงเรียน   
                อนุบาลเอกชน ตามสถานภาพการสมรส 
 

ปัจจัยประกอบในการ
ซ้ือ ของเล่นเด็ก 

สถานภาพการสมรส 
F - 

Value 

       
Sig. 

 
โสด แต่งงาน หย่า/หม้าย 

x  S.D. x  S.D.. x  S.D. 
1. ดา้นผลิตภณัฑ ์
2. ดา้นราคา 
3. ดา้นช่องทางการจดั
จาํหน่าย 
4. ดา้นการส่งเสริม
การตลาด 
5. ดา้นเศรษฐกิจ 
6. ดา้นเทคโนโลย ี
7. ดา้นกฎหมายและ
การเมือง 

4.31 
3.24 

 
3.41 

 
3.38 
4.06 
4.03 

 
4.07 

0.45 
0.57 

 
0.50 

 
0.86 
0.51 
0.62 

 
0.69 

4.33 
3.38 

 
3.48 

 
3.39 
4.06 
4.18 

 
4.14 

0.44 
0.59 

 
0.53 

 
0.78 
0.48 
0.59 

 
0.60 

4.41 
3.27 

 
3.66 

 
3.54 
4.28 
4.24 

 
4.25 

0.43 
0.57 

 
0.59 

 
0.84 
0.46 
0.68 

 
0.65 

0.78 
2.81 

 
3.36 

 
0.65 
0.02 
3.09 

 
1.33 

0.46 
0.06 

 
0.06 

 
0.52 
0.98 
0.06 

 
0.27 

รวม 3.79 0.38 3.85 0.35 3.92 0.40 2.52 0.08 
 
                 จากตารางท่ี 3  ผลเปรียบเทียบระดบัความสาํคญัของปัจจยัประกอบการซ้ือของเล่นเด็ก 
ของ โรงเรียนอนุบาลเอกชน ตามสถานภาพการสมรส พบว่า ครูโรงเรียนอนุบาลเอกชนท่ีมี
สถานภาพสมรสหย่า/หมา้ย ให้ความสําคญักบัปัจจยัประกอบการซ้ือของเล่นสูงกว่ากลุ่มอ่ืน โดย
ภาพรวมและรายดา้น ไม่มีความแตกต่างกนั 
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ตารางที ่4   เปรียบเทียบระดบัความสาํคญัของปัจจยัประกอบการซ้ือของเล่นเดก็ ของโรงเรียน   
                 อนุบาลเอกชน ตามระดบัการศึกษา 
 

ปัจจัยประกอบในการ
ซ้ือ ของเล่นเด็ก 

ระดับการศึกษา 
F - 

Value 

          
Sig. 

 

ปวส./ 
อนุปริญญา ปริญญาตรี 

ปริญญาโทหรือ
สูงกว่า 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. 
1. ดา้นผลิตภณัฑ ์
2. ดา้นราคา 
3. ดา้นช่องทางการจดั
จาํหน่าย 
4. ดา้นการส่งเสริม
การตลาด 
5. ดา้นเศรษฐกิจ 
6. ดา้นเทคโนโลย ี
7. ดา้นกฎหมายและ
การเมือง 

4.36 
3.42 
 
3.44 
 
3.35 
4.04 
4.17 
 
4.16 

0.43 
0.56 
 
0.54 
 
0.76 
0.53 
0.61 
 
0.58 

4.31 
3.32 
 
3.49 
 
3.45 
4.09 
4.14 
 
4.14 

0.44 
0.59 
 
0.53 
 
0.81 
0.47 
0.60 
 
0.64 

4.38 
3.12 
 
3.49 
 
3.26 
3.97 
4.07 
 
4.03 

0.49 
0.56 
 
0.51 
 
0.92 
0.46 
0.67 
 
0.73 

0.77 
4.62* 
 
0.34 
 
1.41 
1.19 
0.43 
 
0.75 

0.47 
0.01 
 
0.71 
 
0.24 
0.31 
0.65 
 
0.47 

รวม 3.85 0.37 3.85 0.36 3.76 0.39 1.25 0.29 
หมายเหตุ * หมายถึง แตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
                   จากตารางท่ี 4  ผลเปรียบเทียบระดบัความสาํคญัของปัจจยัประกอบการซ้ือของเล่นเด็ก
ของโรงเรียนอนุบาลเอกชน ตามระดับการศึกษา พบว่า ครูโรงเรียนอนุบาลเอกชนท่ีมีระดับ
การศึกษาปวส./อนุปริญญา และปริญญาตรี ใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัประกอบการซ้ือของเล่นสูงกว่า
กลุ่มอ่ืน โดยภาพรวมและดา้นราคา แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (F = 4.62) 
ส่วนดา้นผลิตภณัฑ์ ด้านช่องทางการจดัจาํหน่ายดา้นการส่งเสริมการตลาด ดา้นเศรษฐกิจ ดา้น
เทคโนโลย ีดา้นกฎหมายและการเมือง ไม่มีความแตกต่างกนั 
 
อภิปรายผล 
                   จากสรุปผลการวิจยัปัจจยัประกอบในการซ้ือของเล่นเด็ก ของโรงเรียนอนุบาลเอกชน  
มีประเดน็ท่ีสนใจและนาํการอภิปรายผล  ดงัน้ี 
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          1.  ปัจจัยประกอบในการซ้ือของเล่นเด็ก ของโรงเรียนอนุบาลเอกชน โดยภาพรวม และรายด้าน            
อยูใ่นระดบัมาก  ส่วนดา้นราคา  ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย  และดา้นการส่งเสริมการตลาด  อยูใ่นระดบัปานกลาง  
จะเห็นว่า  ครูผูส้อนโรงเรียนอนุบาลเอกชนให้ความสําคญั  ในดา้นผลิตภณัฑ์สูงสุด  โดยเฉพาะ ของเล่นเด็ก              
มีความสัมพนัธ์กบัเน้ือหาท่ีเรียนและวตัถุประสงคท่ี์จะสอน รองลงมาไดแ้ก่  ของเล่นเด็กช่วยให้นักเรียนเขา้ใจ
บทเรียนดีข้ึน  อาจเป็นเพราะว่า  โรงเรียนอนุบาลของรัฐบาลและเอกชนทุกท่ี   จําเป็นต้องมีของเล่น                              
เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาการทางสติปัญญา  และช่วยให้มีความสนุกเพลินเพลิน  ของเล่นเด็ก จึงถือว่า              
เป็นพื้นฐานของการเรียนรู้  จึงตอ้งมารคดัสรรของเล่น ท่ีมีคุณภาพ  และไม่เป็นอนัตรายต่อนกัเรียน  สอดคลอ้งกบั  
ผลงานวิจยัของวิทยา ศิริธนานุกูลวงศ์  (2546)  ซ่ึงได้ศึกษาปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อการซ้ือก๊าซ
ปิโตรเลียมเหลวของผู ้บริโภคในอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร พบว่า ผู ้บริโภคส่วนใหญ่ตัดสินใจ                      
เลือกใช ้ก๊าซหุงตม้ยี่ห้อ/ตราดว้ยตนเอง ผูบ้ริโภค ให้ความสาํคญัต่อปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดในระดบัมาก 
ได้แก่ ปัจจัยด้านราคา ปัจจัยด้ายผลิตภัณฑ์ท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซ้ือก๊าซปิโตรเลียมเหลวมากท่ีสุดคือ                    
ไม่คิดค่าบริการขนส่ง ปัจจยัดา้นช่องทางการจาํหน่ายท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือก๊าซปิโตรเลียมเหลวมากท่ีสุดคือ 
มีบริการ รับคาํสั่งซ่ือทางโทรศพัทปั์จจยัดา้นส่งเสริมการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือก๊าซปิโตรเลียมเหลว          
มากท่ีสุด คือพนักงานมีมนุษยส์ัมพนัธ์ และความเป็นกนัเอง และสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ จนัทนา เต๋วิยะ 
(2548) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหว่างส่วนประสมการตลาดและปัจจยัอ่ืน  ๆกบัการซ้ือกาแฟสาํเร็จรูปพร้อมด่ืม               
ของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมาหานคร ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัส่วนประสมการตลาดกบัการตดัสินใจซ้ือกาแฟ
สาํเร็จรูปพร้อมด่ืมของผูบ้ริโภค โดยภาพรวมและรายดา้น  อยูใ่นระดบัมาก 
                   2.  การเปรียบเทียบปัจจยัประกอบในการซ้ือส่ือของเล่นเดก็ของโรงเรียนอนุบาลเอกชน 
                        2.1  เม่ือเปรียบเทียบตามขนาดโรงเรียน พบวา่ โรงเรียนขนาดใหญ่ใหค้วามสาํคญักบัปัจจยั
ประกอบในการซ้ือของเล่นเด็ก สูงกว่ากลุ่มอ่ืน ทั้งโดยภาพรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติท่ีระดับ .05 อาจเป็นเพราะโรงเรียนขนาดใหญ่  ซ่ึงมีนักเรียนจํานวนมากกว่า 241 คน                       
ทาํให้การจดัซ้ือส่ือของเล่นเด็ก มีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบโดยตรง จึงตอ้งมีการพิจารณาและเปรียบเทียบ
ราคา ผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพท่ีสุด เพื่อใหไ้ดม้าตามวตัถุประสงคข์องโรงเรียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยั
ของ จงรัก วงษทิ์พย ์(2548) ซ่ึงไดศึ้กษาเร่ืองปัจจยัส่วนประสมการตลาดและปัจจยัอ่ืน  ๆท่ีมีความสัมพนัธ์   
ต่อการตดัสินใจของผูป้กครองในการเลือกโรงเรียนอนุบาลให้กับบุตรหลานในจงัหวดัปทุมธานี  พบว่า 
ผูป้กครองส่วนใหญ่เลือกโรงเรียนของเอกชน ดังนั้ น โรงเรียนของรัฐบาลควรจะปรับปรุงในเร่ือง                    
ของประชาสัมพนัธ์ การส่ือสารให้ผูป้กครองทราบข่าวสารและมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรม ช้ีแจง ให้ทราบ
ในการเก็บค่าเล่าเรียน เน้นในเร่ืองคุณภาพของโรงเรียน เพื่อให้ผูป้กครองมีความมัน่ใจในการส่งบุตรหลาน   
มาเรียนในโรงเรียนรัฐบาล 
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                        2.2  เม่ือเปรียบเทียบตามอายุ พบว่าครูโรงเรียนอนุบาลเอกชนท่ีมีอายุมากกว่า 40 ปี         
ให้ความสําคญักับปัจจัยประกอบในการซ้ือของเล่นเด็ก สูงกว่ากลุ่มอ่ืน ทั้งโดยภาพรวมและรายได ้           
ไม่มีความแตกต่างกัน อาจเป็นเพราะ ครูท่ีมีอายุมากกว่า 40 ปี ได้เก็บเก่ียวประสบการณ์ในการสอน
นกัเรียนและใชข้องเล่น ประเภทต่างๆ มากกว่า ครูผูส้อนกลุ่มอ่ืน จึงทาํให้ทราบว่าผลิตภณัฑป์ระเภทใด   
ท่ีเหมาะกับการพฒันาการของเด็ก ซ่ึงไม่สอดคล้องกับผลงานวิจัยของสุวรรณ หงส์ทอง (2544) ซ่ึง            
ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือกช้ือถงัเก็บนํ้ าสาํรอง
มาตรฐานของประชาชน ในจังหวัดราชบุรี  ผลการวิจัยพบว่า อายุ แตกต่างกันมีความคิดเห็น                     
ดา้นส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือกซ้ือถงัเก็บสํารองมาตาฐานแตกต่างกนั ผลการศึกษา 
พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุแตกต่างกนัมีค่าเฉล่ียกนัมีค่าเฉล่ียของความคิดเห็นต่อส่วนประสมการตลาด   
ถงัเกบ็นํ้าสาํรองแตกต่างกนัในดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย ดา้นการส่งเสริมการขาย 
และรวมทุกด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 และสอดคลอ้งกับผลงานวิจยัของ          
พรนภา ไวยากรณ์  (2546)  ไดศึ้กษาความคิดเห็นของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการซ้ือ
ผลิตภัณฑ์ อืมม์....มิลค์  จากฟาร์มโชคชัย พบว่า อายุท่ีแตกต่างกันจะมีพฤติกรรมการซ้ือผลิตภัณฑ ์           
ท่ีแตกต่างกนัเพราะความตอ้งการของผูบ้ริโภคช่วงอายหุน่ึง แต่อาจไม่เป็นท่ีตอ้งการของผูบ้ริโภคอีกช่วงอายหุน่ึง 
                        2.3 เม่ือเปรียบเทียบตามสถานภาพการสมรส พบว่า ครูโรงเรียนอนุบาลเอกชน                      
ท่ีมีสถานภาพการสมรสหยา่/หมา้ย ใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัประกอบในการซ้ือของเล่นเด็ก สูงกว่ากลุ่มอ่ืน 
ทั้งโดยภาพรวมและรายดา้น ไม่มีความแตกต่างกนั อาจเป็นเพราะว่า ครูท่ีมีสถานภาพการสมรสหยา่/หมา้ย 
มีเวลาในการเตรียมแผนการสอนได้มากกว่ากลุ่มอ่ืน เน่ืองจากไม่ต้องไปดูแลครอบครัวมากนัก                  
ทาํให้การเอาใจใส่นักเรียนมีเวลามากข้ึน สามารถเตรียมความพร้อมเพื่อการพฒันาการของนักเรียน           
ไดอ้ยา่งเตม็ท่ี โดยเฉพาะการคดัสรรในดา้นผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพดีท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ 
พรนภา ไวยากรณ์ (2546)  ซ่ึงไดศึ้กษาความคิดเห็นของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพท่ีแตกต่างกนัมีพฤติกรรมการซ้ือ       
ไม่แตกต่างกัน เพราะว่าผูบ้ริโภคได้ให้ความใส่ใจในเร่ืองสุขภาพของตนเองมากข้ึน ดูแลตนเอง                
และเลือกรับประทานอาหารท่ีเป็นประโยชน์ 
                        2.4  เม่ือเปรียบเทียบตามระดบัการศึกษา พบว่า ครูโรงเรียนอนุบาลเอกชน ท่ีมีระดบัการศึกษา
ปวส./อนุปริญญา และปริญญาตรี ให้ความสําคัญกับปัจจัยประกอบการซ้ือของเล่นเด็ก สูงกว่ากลุ่มอ่ืน                      
ทั้งโดยภาพรวมและดา้นราคา แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   ส่วนดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นช่องทาง
การจดัจาํหน่าย ดา้นการส่งเสริมการตลาด ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นเทคโนโลยี กฎหมายและการเมือง ไม่มีความแตกต่าง
กนั อาจเป็นเพราะวา่ ทั้งครูผูส้อนท่ีมีระดบัการศึกษา  ปวส./อนุปริญญา และปริญญาตรี มีระดบัขั้นเงินเดือนตํ่ากว่า
กลุ่มอ่ืน โดยเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานครหรือเมืองใหญ่  ๆท่ีมีค่าครองชีพสูง ทาํให้ตอ้งใส่ใจในทุกเร่ืองก่อน
ตดัสินใจซ้ือ เพราะบางคร้ัง อาจเป็นค่าใชจ่้ายส่วนตวัในการซ้ือของเล่นเดก็ และจะเห็นวา่มีจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งใน 
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การเกบ็ขอ้มูลมากกวา่กลุ่มอ่ืน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ พรนภา ไวยากรณ์  (2546)  ซ่ึงไดศึ้กษาความคิดเห็น           
ของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการซ้ือผลิตภณัฑ ์อืมม.์..มิลล ์จากฟาร์มโชคชยั พบว่า 
ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัพฤติกรรมการซ้ือสินคา้แตกต่างกนั เพราะผูบ้ริโภครับการศึกษาสูงข้ึน ส่งผลให้มี
ความรู้มากข้ึนสนใจหาขอ้มูลข่าวสารสินคา้ท่ีจะซ้ือ ก่อนตดัสินใจซ้ือ ส่งผลใหก้ลุ่มระดบัการศึกษาสามารถซ้ือหา
ไดส้ะดวก แต่อาจไม่สะดวกสาํหรับลูกคา้อีกกลุ่มระดบัการศึกษาท่ีไม่สอดคลอ้งกนั และสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยั
ของพชัรินทร์  ยทุธ์ศิลป์ (2543)  ซ่ึงไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง ปัจจยัการส่ือสารการตลาด และการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์
อะลูมิเนียมแผน่พน่สีสาํเร็จรูปของบริษทั โอเตฟาลไทย จาํกดั ผลการวิจยัพบว่า ค่าเฉล่ียนํ้ าหนกัของบทบาทปัจจยั
การตลาดทั้ง 4 คือ Product Price Place และ Promotion แม่ว่าคุณภาพผลิตภณัฑจ์ะมีนํ้ าหนกัมากท่ีสุดในการตดัสินใจ
ซ้ือของลูกคา้ก็ตาม แต่ความแตกต่าง น้ีก็ไม่มีนัยสําคญัทางสถิติแตกต่างจากปัจจยัการตลาดดา้นอ่ืน  ๆทางดา้น
การศึกษาพบว่า ลูกคา้ท่ีมีการศึกษาต่างกนัจะให้ความสาํคญัต่อบทบาทปัจจยัการตลาดแตกต่างกนั ยกเวน้ ปัจจยั
ดา้นราคา และดา้นส่งเสริมการตลาดท่ีมีความเห็นวา่ไม่แตกต่างกนั 
 
ข้อเสนอแนะ 
                   จากการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
                   1.  ขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวิจยัไปใช ้
            จากผลการวิจยั พบว่า ปัจจยัประกอบในการซ้ือของเล่นเด็ก ของโรงเรียนอนุบาลเอกชน 
โดยภาพรวม อยู่ในระดบัมาก เพื่อเป็นแนวทางสําหรับผูผ้ลิตและผูจ้ดัจาํหน่าย ในการปรับปรุงกลยุทธ์
ทางดา้นตลาด ให้สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูซ้ื้อของเล่นเด็ก ควรดาํเนินการเนน้และปรับปรุง
ดงัน้ี 
             1.1  โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดกลาง ควรเนน้และปรับปรุง ดา้นราคา เพราะมีค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุด 
โดยเฉพาะควรให้ความสําคญัเก่ียวกบัเร่ือง ความเหมาะสมของราคาให้สอดคลอ้งกบัทอ้งตลาด การเปล่ียนแปลง         
ของราคา การแสดงป้ายราคาใหช้ดัเจน และความเหมาะสมของราคากบัคุณภาพของเล่นเดก็ 
             1.2  โรงเรียนขนาดเล็ก ควรเนน้และปรับปรุง ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย เพราะมีค่าเฉล่ียตํ่า
ท่ีสุด โดยเฉพาะควรให้ความสําคญัเก่ียวกับเร่ือง สถานท่ีจดัจาํหน่ายสะดวกในการซ้ือและมีการจาํหน่ายให้
แพร่หลาย เพื่อใหห้าซ้ือง่าย 
                   2.  ขอ้เสนอแนะในการทาํวิจยัคร้ังต่อไป 
             2.1  การศึกษาคร้ังน้ีไดท้าํการศึกษาปัจจยัประกอบในการซ้ือของเล่นเด็กผูส้นใจ
ควรศึกษาเจาะลึกลงไปในแต่ละประเภทของเล่น ซ่ึงจะทาํใหไ้ดท้ราบผลการวิจยัท่ีชดัเจนมากยิง่ข้ึน 
เพื่อเป็นประโยชน์แก่ผูป้ระกอบการต่อไป 
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            2.2  การศึกษาคร้ังน้ีทาํการศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครเท่านั้น ผูส้นใจควรทาํการศึกษาประเภทของเล่น
เด็ก ในเขตจงัหวดัอ่ืน เพื่อเป็นการตรวจสอบผลท่ีไดจ้ากการวิจยัว่ามีความสอดคลอ้งกนัหรือไม่และนาํผลการวิจยั
ท่ีไดม้าพฒันา ปรับปรุงกลยทุธ์การตลาดใหดี้ข้ึนในอนาคต 
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