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บทคดัย่อ 
 การวิจัยครังนี้ ้  มีวตัถุประสงค์เพื่อ  ศึกษาปัญหาในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล                 
ขององคก์ารบริหารสวนตาํบล อาํเภอหนัคา จงัหวดัชยันาท ผูว้ิจยัไดส้าํรวจกลุมตวัอยาง โดยทาํการ่ ่ ่
เกบขอ้มูลจากเจา้หนา้ท่ีท่ีทาํงานในองคก์ารบริหารสวนตาํบล อาํเภอหันคา จงัหวดัชยันาท จาํแนก็ ่
ตามปัจจยัสวนบุคคลขององคก์ารบริหารสวนตาํบล อาํเภอหันคา จงัหวดัชยันาท จาํนวน ่ ่ 7 แหง ่
เป็นจาํนวน 400 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบรวบรวมขอ้มูล และวิเคราะห์็
ขอ้มูลโดยหาคาความถ่ี คาร้อยละ คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบ ่ ่ ่ ่ t-test และการ
วิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance : ANOVA)  

         ผลการวิจยัพบวา่ 
   1. การแสดงผลการวิจยัในขอ้มูลเชิงพรรณนาของเจา้หน้าท่ีท่ีทาํงานในองคก์ารบริหาร
สวน่ ตาํบล อาํเภอหันคา จงัหวดัชยันาท ท่ีมีความคิดเห็นตอปัญหาในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิ่
บาล ขององคก์ารบริหารสวนตาํบล อาํเภอหันคา จงัหวดัชยันาท ดา้นหลกันิติธรรมดา้นหลกัคุณธรรม่  
ดา้นหลกัความโปรงใส ดา้นหลกัการมีสวนรวม ดา้นหลกัความรับผดิชอบดา้นหลกัความคุม้คา อยู่ ่ ่ ่ ่
ในระดบัมาก  
              2. ผลการเปรียบเทียบปัจจัยสวนบุคคลของเจ้าหน้าท่ี ท่ีทํางานในองค์การบริหาร      ่     
สวนตาํบล อาํเภอหนัคา จงัหวดัชยันาท ท่ีมีความคิดเห็นตอปัญหาในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล่ ่
ขององคก์ารบริหารสวน่ ตาํบล อาํเภอหันคา  จงัหวดัชยันาท ดา้นหลกันิติธรรมพบความแตกตา่ ง 
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เม่ือจาํแนกตามรายไดต้อเดือน ดา้นหลกัคุณธรรมพบความแตกตางเม่ือจาํแนกตา่ ่ มระดบัการศึกษา 
รายไดต้อเดือน ดา้นหลกัความโปรงใสพบความแตกตางเม่ือจาํแนกตามระดบัการศึกษา รายไดต้อ่ ่ ่ ่
เดือน  ดา้นหลกัการมีสวนรวมพบความแตกตางเม่ือจาํแนกตามรายไดต้อเดือน ดา้นหลกัความ่ ่ ่ ่
รับผิดชอบพบความแตกตางเม่ือจาํแนกตามรายไดต้อเดือน และดา้นความคุม้คาพบความแตก่ ่ ่ ตาง่  
เม่ือจาํแนกตามระดบัการศึกษาและรายไดต้อเดือน่   
 

ABSTRACT 
 The purpose of this research was to study : problems of The Administrative Operation 

Using Good Governance Approach of Sub-district Administration Organization In Hankha 
Chainat Pravince. The samples in this research consisted of administration officers from 7 
subdistrict administration organizations in HanKha District Chainat Province. These officers were 
selected based on the personal factors and were given a set of questionnaires. Four hundred 
people who lived in these subdistrict administration organizations’ area were also given another 
set of questionnaires. The statistics used to analyze the data were frequency, percentage, mean, 
standard deviation, T-test and ANOVA. 

The research findings were as follows: 
1. From the fiscal administration officer’s opinions, problems of good governance 

administration of Sub-District Organization in Hankha Chainat Provice People’s satisfactions 
towards fiscal administration were at a high level in the aspects of rule of law, merit system, 
transparency, participatory and responsibility, and value. 

2. When comparing the people’ s personal factors with their satisfaction towards the 
fiscal administration, the results revealed that people who had different amounts of income had 
different levels of satisfaction towards the rule of law and participatory and responsibility aspects 
in fiscal administration. People who had different educational levels, occupations, and income, 
had different level of satisfactions towards the merit system and value aspects in fiscal 
administration. People who had different educational levels and income, also had different levels 
of satisfaction towards the aspect of transparency in fiscal administration.  
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คาํสําคญั   
หลักธรรมาภิบาล  ประกอบด้วยลักษณะท่ีสําคัญ  คือการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมี

ประสิทธิภาพ การตรวจสอบได ้ความโปรงใส ความรับผิดชอบและการมีกรอบกฎหมายสําหรับ่
การพฒันา  
 
ความสําคญัของปัญหา 
 หลกัธรรมาภิบาล หรืออาจเรียกได้วา การบริหารกจการบา้นเมืองท่ีดี ท่ีหมายถึ่ ิ ง การ
ปกครองท่ีเป็นธรรมนนั ไมใชแนวความคิดใหมท่ีเกดขึนในสังคม แตเป็นการสะสมความรู้ท่ีเป็น้ ่ ่ ่ ิ ่้
วฒันธรรมในการอยรูวมกนเป็นสงัคมของมวลมนุษยเ์ป็นพนัๆปี ซ่ึงเป็นหลกัการเพื่อการอยรูวมกน่ ่ ั ่ ่ ั
ในบา้นเมืองและสังคมอยางมีความสงบสุข สามารถประสานประโยชน์และคล่ีคลายปัญ่ หาขอ้
ขดัแยง้โดยสนัติวิธีและพฒันาสงัคมใหมี้ความยงัยนื่  
 
โจทย์วจัิย/ปัญหาวจัิย 
 ปัจจยัดา้นบุคคลท่ีแตกตางกนมีผลตอระดบัความคิดเห็นตอปัญหาการบริหารงานตาม่ ั ่ ่ หลกั
ธรรมาภิบาล  ขององคก์ารบริหารสวน่ ตาํบล อาํเภอหนัคา จงัหวดัชยันาท หรือไม   ่  
 
วตัถประสงค์การวจัิยุ  
 1. เพื่อศึกษาปัญหาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารสวนตาํบล่

อาํเภอหนัคา จงัหวดัชยันาท 

2. เพื่อศึกษาความแตกตางระหวาง  ความคิดเห็นของกลุมตัวอยางท่ีมีตอปัญหาการ่ ่ ่ ่ ่

บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล  

วธีิดําเนินการวจัิย 
 สํารวจจดัเกบขอ้มูลจากแบบสอบถามกบกลุมตั็ ั ่ วอยางในเขตพืนท่ีองค์การบริหารสวน่ ่้

ตาํบลอาํเภอหนัคา จงัหวดัชยันาท โดยมีวิธีการดาํเนินการศึกษาตามลาํดบัขนัตอน โดยประชากรท่ี้
ทาํการศึกษาไดแ้ก ผูบ้ริหาร ขา้ราชการ และพนกังานท่ีเกยวขอ้งกบองคก์ารบริหารสวนตาํบลอาํเภอ่ ี่ ั ่
หนัคา จงัหวดัชยันาท ทงั ้ 7 แหง จาํนวน ่ 55,229 คน  ขนาดกลุมตวัอยางในการศึกษาครังนีไดม้าจาก่ ่ ้ ้
การคาํนวณตามสูตรยามาเน ่ ( Yamene, 1976 :886 อา้งถึงใน ประคอง  กรรณสูต, 2542 : 10 ) 
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กาหนดการคลาดเคล่ือนท่ี ํ .05 ไดข้นาดกลุมตวัอยางจาํนวน ่ ่ 400 คน เคร่ืองมือท่ีใชเ้กบรวบรวม็
ขอ้มูล โดยแบงเนือหาคาํถามออกเป็น ่ ้ 3 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกยวกบปัจจัยสวนบุคคล ได้แก  เพศ  อายุ  ี่ ั ่ ่ สถานภาพ ระดับ
การศึกษา ประสบการณ์การทาํงาน และรายได ้ 
 ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นตอระดบัปัญหาของการบริหารงานตามหลกัธรรมภิ่
บาลไดแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปรงใส่  หลกัการมีสวนรวม ห่ ่ ลกัความ
รับผดิชอบ และหลกัคุม้คา่   

ตอนท่ี 3. การวิเคราะห์ขอ้มูลทวัไปของผูต้อบแบบสอบถามใชส้ถิติพืนฐาน คือคาร้อยละ ่ ้ ่
สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน คือการวิเคราะห์และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ่ (Standard Deviation) 
สถิติที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance : ANOVA) 
 
ผลการวจัิย  

ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัญหาท่ีมีตอการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์าร่
บริหารสวนตาํบลในเขตอาํเภอหันคา จงัหวดัชยันาท ในดา้นหลกันิติธรรม จาํแนกตามปัจจยัสวน่ ่
บุคคล พบวา เพศ อายุ่  สถานภาพ และประสบการณ์การทาํงาน  มีผลตอความคิดเห็นตอระดับ่ ่
ปัญหาในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลโดยภาพรวมไมมี  ความแตกตางกนอยางมีนยัสาํคญั่ ่ ั ่
ทางสถิติท่ีระดบั .05  ซ่ึงไมเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตงัไว้่ ้  สวนระดบัการศึกษาและรายไดมี้ผลตอความ่ ่
คิดเห็นตอระดบัปัญหาในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล่ โดยภาพรวมมีความแตกตางกนอยางมี่ ั ่
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   

 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัญหาท่ีมีตอการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล่ ขององคก์าร
บริหารสวนตาํบลในเขตอาํเภอหันคา จงัหวดัชยันาท ในดา้นหลกัคุณธรรม จาํแนกตามปัจจยัสวน่ ่
บุคคล พบวา เพศ อายุ สถานภาพ และประส่ บการณ์การทาํงาน มีคิดเห็นตอระดบัปัญหาในการ่
บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลโดยภาพรวมไมมีความแตกตางกนอยางมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี่ ่ ั ่
ระดบั .05 ซ่ึงไมเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตงัไว ้สวนระดบัการศึกษาและรายได้่ ่้ มีผลตอความคิดเห็น่
ตอระดับปัญหาในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล่ โดยภาพรวมมีความแตกตางกนอยางมี่ ั ่
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัญหาท่ีมีตอการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลข่ ององคก์าร
บริหารสวนตาํบลในเขตอาํเภอหันคา จงัหวดัชยันาท ในดา้นหลกัความโปรงใส จาํแนกตามปัจจยั่ ่
สวนบุคคล พบวา เพศมีผลตอความคิดเห็นต่ ่ ่ ่อระดบัปัญหาในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล
โดยภาพรวมไมมีความแตกตางกนอยางมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ่ ั ่ .05 ซ่ึงไมเป็นไปตามสมมติฐาน่  
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ท่ีตงัไว  ้อายุมีผลตอความคิดเห็นตอระดับปัญหาในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลโดย้ ่ ่
ภาพรวมไมมีความแตกตางกนอยางมีนยัสาํคญัทาง่ ่ ั ่ สถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงไมเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตงัไว้่ ้  
สถานภาพมีผลตอความคิดเห็นตอระดบัปัญหาในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลโดยภาพรวม่ ่
ไมมีความแตกตางกนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ่ ั ่ .05 ซ่ึงไมเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตงัไว้่ ้  ทงันี ้ ้
ระดับการศึกษามีผลตอความคิด่ เห็นตอระดับปัญหาในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล่ โดย 
ภาพรวมมีความแตกตางกนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ั ่ .05 ซ่ึงไมเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตงัไว้่ ้  
ประสบการณ์การทาํงานมีผลตอความคิดเห็นตอระดับปัญหาในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิ่ ่  
บาล  โดยภาพรวมไมมีความแตกตางกน่ ่ ั อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ .05 ซ่ึงไมเป็นไปตามสมมติฐาน่  
ท่ีตงัไว้้  รายไดต้อเดือนมีผลตอความคิดเห็นตอระดบัปัญหาในการบริหารงานตามหลกั่ ่ ่ ธรรมาภิบาล            
โดยภาพรวมมีความแตกตางกนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ั ่ .05 ซ่ึงไมเป็นไปตามสมมติฐาน่ ท่ีตงัไว้้  

ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัญหาท่ีมีตอการบริหารงานตามหลกั่  ธรรมาภิบาลขององคก์าร
บริหารสวนตาํบลในเขตอาํเภอหันคา จงัหวดัชยันาท ในดา้นหลกัการมีสวนรวม จาํแนกตามปัจจยั่ ่ ่
สวนบุคคล พบวา เพศมีผลตอความคิดเห็นตอระดบัปัญหาในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล่ ่ ่ ่
โดยเพศมีผลตอคว่ ามคิดเห็นตอระดบัปัญหาในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลโดยภาพรวม่
ไมมีความแตกตางกนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ่ ั ่ .05 ซ่ึงไมเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตงัไว ้อายุ่ ้
มีผลตอความคิดเห็นตอระดบัปัญหาในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลโดยภาพรวมไมมีความ่ ่ ่
แตกตางกนอยางมีนยั่ ั ่ สาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงไมเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตงัไว ้สถานภาพมีผล่ ้
ตอความคิดเห็นตอระดับปัญหาในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลโดยภาพรวมไมมี่ ่ ่                   
ความแตกตางกนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ั ่ .05 ซ่ึงไมเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตงัไว้่ ้  ทงันีระ้ ้ ดบั
การศึกษามีผลตอความคิดเห็นตอระดบัปัญหาในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลโดยภาพรวม่ ่
มีความแตกตางกนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ั ่ .05 ซ่ึงไมเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตงัไว้่ ้  ประสบการณ์
การทาํงานมีผลตอความคิดเห็นตอระดบัปัญหาในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลโดย่ ่ ภาพรวม
ไมมีความแตกตางกนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ่ ั ่ .05 ซ่ึงไมเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตงัไว้่ ้  รายได ้          
มีผลตอความคิดเห็นตอระดบัปัญหาในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลโดย่ ่ ภาพรวมมีความ
แตกตางกนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ั ่ .05 ซ่ึงไมเป็นไปตามสมมติฐาน่ ท่ีตงัไว้้  

ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัญหาท่ีมีตอการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์าร่
บริหารสวนตาํบลในเขตอาํเภอหนัคา จงัหวดัชยันาท ในดา้นหลกัความรับผดิชอบจาํแนกตามปัจจยั่
สวนบุคคล พบวา เพศมีผลตอความคิดเห็นตอระดบัปัญหาในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล่ ่ ่ ่
โดยเพศมีผลตอความคิดเห็นตอระดบัปัญหาในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลโดยภาพรวม่ ่
ไมมีความแตกตางกนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ่ ั ่ .05 ซ่ึงไมเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตงัไว ้อายุ่ ้  
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มีผลตอความคิดเห็นตอระดบัปัญหาในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลโดยภาพรวมไมมีความ่ ่ ่
แตกตางก่ นัอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ .05 ซ่ึงไมเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตงัไว ้่ ้ ระดบัการศึกษา
มีผลตอความคิดเห็นตอระดับปัญหาในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล่ ่ โดยภาพรวมมีความ
แตกตางกนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ั ่ .05 ซ่ึงไมเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตงัไว้่ ้  ทงันี้ ้ ประสบการณ์
การทาํงานมีผลตอความคิดเห็นตอระดบัปัญหาในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลโดย่ ่ ภาพรวม
ไมมีความแตกตางกนอยางมีนัยสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ่ ั ่ .05 ซ่ึงไมเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตงัไว้่ ้  ทงันี ้ ้
รายไดต้อเดือนมีผลตอความคิดเห็นตอระดบัปัญหาในการบริหารงานตามหลกัธรร่ ่ ่ มาภิบาลโดยภาพรวม
มีความแตกตางกนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ั ่ .05 ซ่ึงไมเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตงัไว้่ ้  

 เปรียบเทียบปัญหาท่ีมีตอการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลข่ ององคก์ารบริหารสวนตาํบล่
ในเขตอาํเภอหันคา จงัหวดัชยันาท ในดา้นหลกัความคุม้คา จาํแนกตามปัจจยัสวนบุคคล่ ่  พบวา่             
ในภาพรวม เพศ อายุ และสถานภาพท่ีแตกตางกนมีทรรศนะตอการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล่ ั ่
ขององคก์ารบริหารสวนตาํบลไมแตกตางกน สวนระดบัการศึ่ ่ ่ ั ่ กษา ประสบการณ์การทาํงาน และ
รายไดต้อเดือนท่ีแตกตางกน ทรรศนคติตอการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบ่ ่ ั ่ ริหาร
สวนตาํบลแตกตางกนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ่ ั ่ .05 
 
อภิปรายผล 
 1. ปัญหาในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลดา้นหลกันิติธรรม พบความแตกตางอยางมี่ ่
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือเปรียบเทียบจาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงานซ่ึงสอดคลอ้ง
กบงานวิจัยของ จิรพรรณ คาํั ออน (2547) พบวา ในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล่ ของ
องคก์ารบริหารสวนตาํบลในเขต่  อาํเภอดอยสะเกด จงัหวดัเชียงใหม ประสบการณ์ในการทาํงาน็ ่ ของ
เจา้หนา้ท่ีท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานยาวนานกวา จะพบปัญหามีวิธีการแกไขปัญหามากกวาผูท่ี้่ ้ ่
มีประสบการณ์ในการทาํงานนอ้ยกวา  อา่ จเน่ืองมาจากผูท่ี้มีระยะเวลาในการทาํงานท่ียาวนานกวา ่
ยอมมีประสบการณ์ในการทาํงานมากกวา พบเห็นปัญหาในการทาํงานท่ีตอ้งประสานหรือขอความ่ ่
รวมมือกบประชาชน และเกดความรู้สึกเบ่ือหนายเพราะตงัแตอดีตจนถึงปัจจุบนัการทาํงานรวมกน่ ั ิ ่ ่ ่ ั้
ระหวางทอ้งถินกบประชาชนประสบปัญหามา่ ั่ กเน่ืองจากประชาชนสวนใหญมีหนา้ท่ีการงานท่ีตอ้ง่ ่
ทาํเลียงปากท้อง เม่ือท้องถินจะทาํกจกรรมอะไรมักประสบปัญหาการขาดความรวมมือจาก้ ่ ิ ่
ประชาชน 

2 .  ปัญหาในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารสวนตาํบลของอาํเภอ หนัคา่  
จงัหวดัชยันาท โดยภาพรวม ดา้นหลกัคุณธรรม  พบความแตกตางอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติ ่ ่ .01 เม่ือ
เปรียบเทียบจาํแนกตามระดบัการศึกษา จาํแนกตามอาชีพ พบความแตกตางอยางมีนัยสําคญัทาง่ ่  
สถิติท่ีระดบั .00 ซ่ึงสอดคลอ้งกบงานวิจยัของจิรพรรณ  คาํออน ั (2547) ศึกษาพบวา ปัญหาการ่
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บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลในภาพรวม จาํแนกตามปัจจยัสวนบุคคลตามเพศ มีความแตกตาง่ ่
ท่ีระดบันยัสาํคญัท่ีระดบั .05   

3.  ปัญหาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลในองคก์ารบริหารสวนตาํบลใน อาํเภอ่
หนัคา ดา้นหลกัความโปรงใส พบความแตกตางอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ่ ่ .03 จาํแนกรายได ้
พบความแตกตางอยางมี  ซ่ึงสอดคล้องกบงานวิ่ ่ ั จ ัยของจิรพรรณ   คําออน  ศึกษาปัญหา                     ่
การบริหารงานในภาพรวมจาํแนกตามปัจจยัสวนบุคคลตามเพศและสถานภาพมีความแตกตาง                ่ ่
ท่ีระดบันยัสาํคญัท่ีระดบั .05  

 4.  ปัญหาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล ดา้นหลกัการมีสวนรวมและดา้นความ่ ่
รับผิดชอบ พบความแตกตางอยางมีนัยสําคญัทางสถิติ ่ ่ .03 เม่ือเปรียบเทียบตามปัจจยั สวนบุคคล ่
พบความแตกตางอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั่ ่  .00  ซ่ึงสอดคลอ้งกบงานวิจยัของจิรพรรณ  คาํออนั ่  
(2547) ศึกษาพบวาปัญหาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลโดยภาพรวม จาํแนกตามปัจจยัสวน่ ่
บุคคลตามเพศ และสถานภาพมีความแตกตางท่ีระดบันยัสาํคญัท่ีระดบั ่ .05    

5. ปัญหาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลในองคก์ารบริหารสวนตาํบล อาํเภอหนัคา ่
ดา้นความคุม้คาพบความแตกตางอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ่ ่ .04 เม่ือเปรียบเทียบจาํแนกตาม
ระดบัการศึกษา เม่ือจาํแนกตามอาชีพ พบความแตกตางอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั่ ่  0.2 และ
เม่ือจาํแนกตามรายได ้พบความแตกตางอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ่ .00 เปรียบทียบจาํแนกตาม
ระดบัการศึกษา เม่ือจาํแนกตามอาชีพพบความแตกตางอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติ ท่ีระดบั่ ่  .02 และเม่ือ
จาํแนกการศึกษาพบการแตกตางอยางมีนั่ ่ ยสาํคญัทางสถิติ .00 ซ่ึงสอดคลอ้งกบงานวิจยัของ จิรพรรณ  คาํออนั ่  
(2547) ศึกษาพบวา ปัญหาการบริหารงานโดยภาพรวม จาํแนกตามปัจจยัสวนบุคคลตามเพศและ่ ่
สถานภาพมีความแตกตางท่ีระดบันยัสาํคญัท่ีระดบั ่ .05 แตขดัแยง้กบงานของ เลขา  จกัขียว ่ ั (2549) 
ท่ีศึกษาพบวา ปัญหาการบริห่ ารงานขององคก์ารบริหารสวนตาํบล จงัหวดัพะเยา ดา้นความคุม้คา ่ ่
จาํแนกตามระดบัสถานภาพ การศึกษา รายได ้ไมแตกตางอยางมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ่ ่ .05 
ปัญหาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลในเขตอาํเภอหันคา มีการสงเสริมและรณรงค์ให้่
ประชาชนประหยดัพลงังานตามมาตรการของรัฐบาล ประชาชนท่ีมีการศีกษานอ้ยมีรายไดไ้มมาก่
เม่ือนาํไปปฎิบติัทาํให้ลดคาใชจ้ายในครอบครัวได ้แมว้าปัจจยัสวนบุคคลเม่ือเปรียบเทียบมีความ่ ่ ่ ่
แตกตางกนแตประชาชนทุกกลุมปัจจยัสวนบุคคล มีความพึงพอใจในการบริหารงานในระดบัมาก่ ั ่ ่ ่
เหมือนกนั 

 
 

 
ข้อเสนอแนะ 
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 การวิจัยปัญหาการบริหารงานองค์การบริหารสวนตาํบลในอาํเภอหันคา รัฐบาลควร่
ดาํเนินการกาหนดเป็นนโยบายให้ชัดเจนท่ีจะนําเคร่ืองมือท่ีได้จากการวิจัยนีไปประยุกต์ใช้ํ ้           
ให้เหมาะสมกบหนวยงานราชการ หนวยงานของรัฐโดยให้เป็นท่ียอมรับ ของบรรดาขา้ราชการ ั ่ ่
พนักงาน เจา้หน้าท่ีของรัฐ โดยอาจดาํเนินการจดัทาํประชาพิจารณ์ (public hearing) เพื่อรับฟัง      
ความคิดเห็นจากหลายๆฝ่าย หลงัจากนนัใหห้นวยงานมีการกาหนดเป็นมาตรฐานในการดาํเนินการ้ ่ ํ
ท่ีชดัเจนทุก ๆ ปี 
 ดา้นนิติธรรม ในภาพรวมพบสภาพปัญหาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลปฎิบติังาน
อยูในระดับสภาพปัญหามีคาเฉ่ ่ ล่ีย  3.85 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวาทรรศนะของผู ้ตอบ่
แบบสอบถามในขอ้ 5 วาดว้ยการปฎิบติังานของอ่ งคก์ารบริหารสวนตาํบล่ ถูกตอ้งตามกฎหมายระเบียบ
ขอ้บงัคบัในรอบปีท่ีผานมามีคาเฉล่ียมากเป็นระดบัปัญหามาก ่ ่ ( x =3.91 ,S.D.= 0.78) และใหเ้ป็นท่ี
ยอมรับของชุมชน อบต. ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนไดแ้สดงความคิดเห็นอยางกวา้งขวาง่ ดา้น
คุณธรรม ในภาพรวมพบสภาพปัญหาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล ปฏิบติังานอยใูนระดบั่
สภาพปัญหามีค่าเฉล่ีย 3.86 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ทรรศนะของผูต้อบแบบสอบถามในขอ้ 1 
วาดว้ย่  การปฏิบติังานยึดมนัในหลกัคุณธรรมถูกตอ้ง ดีงามเป็นแบบอยางของสังคม่ ่  อยู่ในระดบั
ปัญหามาก ( x = 3.94 , S.D = 0.79) แสดงใหเ้ห็นวาคณะผูบ้ริหารอ่ งคก์ารบริหารสวนตาํบล่ ควร
ตระหนักในหน้าท่ีของตนในฐานะเป็นผูแ้ทนของประชาชนมุงเน้นรักษาผลประโยชน์สวนรวม ่ ่
และพนกังานสวนตาํบล ไดย้ึดหลกัหนา้ท่ี่ ความรับผิดชอบของตนในระดบัสมควร โดยเฉพาะการ
ใหบ้ริการประชาชนอยางเสมอภาค ถู่ กตอ้งนนั ประชาชนมีความคิดเห็นในเร่ืองนีวาอ้ ้ ่ งคก์ารบริหาร
สวนตาํบล่ นาํมาปรับใชเ้ป็นอนัดบัมาก 
 ดา้นหลกัความโปรงใส  ในภาพรวม  พบสภาพปัญหาการบริหารงานตามหลกัธรร่ มาภิบาล  
ปฎิบติังานอยใูนระดบัสภาพปัญหามีคาเฉล่ีย ่ ่ 3.69 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวาทรรศนะของผูต้อบ่
แบบสอบถามในขอ้ 4 วาดว้ยการปฎิบติังานในเร่ืองอ่ งค์การบริหารสวนตาํบล่ จดัซือจดัจา้งดว้ย้
ความโปรงใสอยใูนระดบัปัญหามาก ่ ่ ( x = 3.71 S.D.= 0.79) องคก์ารบริหารสวนตาํบล่ ควรเปิดเผย
ขอ้มูลขาวสารตางๆใหป้ระชาชนทราบ่ ่  ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลขาวสารไดอ้ยางสะดวกและ่ ่
ในการบริหารงานกจการตางๆนัน อิ ่ ้ งคก์ารบริหารสวนตาํบล่ ควรมีการสรุปเปิดเผยให้ประชาชน
ตรวจสอบความโปรงใสของสมาชิกอ่ งค์การบริหารสวนตาํบล่ นันยงัมีไมมา้ ่ ก ประชาชนยงัมี
ความเห็นวาอ่ งคก์ารบริหารสวนตาํบล่ ควรนาํมาปรับใชโ้ดยใหป้ระชาชนเขา้มามีบทบาทการแสดง
ความคิดเห็นอยางกวา้งขวางในด้านการบริหารงานกจการตางๆ ใน่ ิ ่ องค์การบริหารสวนตาํบล่  
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ดา้นหลกัการมีสวนรวม ่ ่ ในภาพรวมพบสภาพปัญหาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล  
ปฎิบติังานอยูในระดบัสภ่ าพปัญหามีคาเฉล่ีย ่ 3.76 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวาทรรศนะของ่
ผูต้อบแบบสอบถามในขอ้ 4 วาดว้ยการพฒันาความรู้แกสมาชิก กลุมองคก์รประชาชน อยใูนระดบั่ ่ ่่
ปัญหามาก ( x = 3.88, S.D. = 0.79) องคก์ารบริหารสวนตาํบล่ ควรสนบัสนุนใหมี้การจดัตงักลุม้ ่
หรือองค์กรชุมชน การสนับสนุนการดําเนินกจกรรมตางๆ และการเปิดโอกาสให้ประชาชนิ ่            
มีสวนรวมในการจัดทาํ่ ่ แผนพฒันาจะชวยทาํให้ทิศทางการพฒั่ นาทอ้งถินแนวทางการจัดสรร่
ทรัพยากรและงบประมาณสอดคลอ้งกบความตอ้งการของประชาชนและจะนําไปสูเป้าหมายั ่       
การปกครองของชุมชน 
 ดา้นหลกัความรับผดิชอบ ในภาพรวมพบสภาพปัญหาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล  
ปฎิบติังานอยใูนระดบัสภาพปัญหามีคาเฉล่ีย่ ่  3.76 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวาทรรศนะของผูต้อบ่
แบบสอบถามในขอ้ 4 วาดว้ยอ่ งคก์ารบริหารสวนตาํบล่ ใหบ้ริการแกประชาชน ไดแ้กการชาํระภาษี ่ ่
การขออนุญาตกอสร้างอาคารดว้ยความถูกตอ้งรวดเร็ว อยใูนระดบัปัญหามาก่ ่  ( x = 3.88, S.D. 0.79) 
องคก์ารบริหารสวนตาํบล่ ควรปฎิบติัตอประชาชน มีความเอาใจใสตอปัญหาของชุมชนและมีความ่ ่ ่
กระตือรือร้นในการแกปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน้ มีการจัดบริการสาธารณะอยางมี่
คุณภาพ เป็นธรรมและทวัถึงมีการนาํโครงการ กจกรรม ท่ีเสนอโด่ ิ ยประชาชนหรือประชาคมไป
ปฏิบติัพอสมควร 
 ดา้นหลกัความคุม้คา่  ในภาพรวมพบสภาพปัญหาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล  
ปฎิบติังานอยูในระดบัสภาพปัญหามีคาเฉล่ีย่ ่  3.91 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวาทรรศนะข่ องผูต้อบ
แบบสอบถามในขอ้ 2 วาดว้ยอ่ งคก์ารบริหารสวนตาํบล่ มีกจกรรมรณรงคใ์ห้พนักงานสมาชิกิ
องคก์ารบริหารสวนตาํบล่ รวมทงัประชาชนมีการใชท้รัพยากรอยางคุม้คา อยูในระดบัปัญหามาก ้ ่ ่ ่
( x =3.96, S.D. 0.86) องคก์ารบริหารสวนตาํบล่ ควรมีการรณรงคใ์ห้ทุกฝ่ายรวมทงัประชาชน้              
ในพืนท่ีมีการจดักจกรรมบาํรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติของทอ้งถินใหส้มบู้ ิ ่ รณ์ยงัยนื่  
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