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บทคดัย่อ 
                  การวิจัยครัง้ นีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้ �นํากบผลการปฏิบัติงานและั
ความสัมพนัธ์ระหวางภาวะผู่ �นาํกบผลการปฏิบติังานตามมาตรฐั านของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหง่
ประเทศไทยของผู ้บริหาระดับต้น  สายงานรองผู ้วาการผลิตไฟฟ้า  การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหง           ่ ่
ประเทศไทย กลุมตวัอยาง คือ่ ่  พนกังานระดบัปฏิบติัการสายงานรองผูว้าการผลิตไฟฟ้า่  การไฟฟ้าฝ่าย
ผลิตแหงประเทศไทย จาํนวน ่ 385 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถามเกยวกบขอ้มูลี่ ั
ประชากรศาสตร์ ภาวะผูน้าํ และผลการปฏิบติังานของผูบ้ริหารระดบัตน้ ตามมาตรฐาน ของการ
ไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทย่  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก คาร้อยละ คาเฉล่ีย และคา่ ่ ่ ่
เบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาทีแบบเป็นอิสระตอกน กา่ ่ ั รทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว 
การวิเคราะห์คาสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์แบบไค ่ ์ – สแควร์ และแบบเพียร์สนั  
                  1. ผลการวิจยั พบวา่  กลุมตวัอยางสวนใหญเป็นเพศชาย มีอายุระหวาง่ ่ ่ ่ ่  41 – 50 ปี                 
มีการศึกษาระดบัปวส. หรือเทียบเทา่  มีรายได ้40,001 บาทขึนไป ระยะเวลาการทาํงานอยรูะหวาง ้ ่ ่ 16 
– 25 ปีและสงักดหนวยงานบาํรุงรักษาโรงไฟฟ้าั ่  
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   2. ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารระดบัตน้ สายงานรองผูว้าการผลิตไฟฟ้า การไฟฟ้าฝ่ายผลิต่  
แหงประเทศไทย โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายด้าน พบวา ภาวะผูน้ํา ่ ่ ่  
การเปล่ียนแปลงมีระดบัปฏิบติัมากท่ีสุด  
   3. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบคาเฉล่ียของขอ้มูลประชากรศาสตร์กบผลการปฏิบติังาน ่ ั
ตามมาตรฐานการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทย ของผูบ้ริหารระดบัตน้ สายงานรองผูว้าการผลิต่ ่
ไฟฟ้า พบวากลุมตวัอยางท่ีมีขอ้มูลประชากรศาสตร์ในดา้นเพศ่ ่ ่  อาย ุรายได ้และ ดา้นระยะเวลา การ
ทาํงานตางกนมี่ ั ผลการปฏิบติังานตามมาตรฐานของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทย่   ของผูบ้ริหาร
ระดบัตน้ สายงานรองผูว้าการผลิตไฟฟ้าแตกตางกนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ ่ ั ่ .05 นอกจากนนั้
ยงัพบวาดา้นระดบัการศึกษา และดา้นหนวยงานท่ีสั่ ่ งกดไมมีความแตกตางกนั ่ ่ ั  
                  4. ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวางขอ้มูลประชากรศาสตร์กบผลการปฏิบติั่ ั งาน ตาม
มาตรฐานการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทย ของผูบ้ริหารระดบัตน้ สายงานรองผูว้าการผลิตไฟฟ้า่ ่
พบวา ขอ้มูลประชากรศาสตร์ด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา ่ รายได้ และระยะเวลาการทาํงานมี
ความสัมพนัธ์กบผลการปฏิบติัั งานตามมาตรฐานการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทยอยางมี่ ่ นยัสาํคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05  สวนหนวยงานท่ีสังกด พบวา ไมมีความสัมพนัธ์กบ่ ่ ั ่ ่ ั ผลการปฏิบติังานสวน่
ความสัมพนัธ์ระหวางภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารระดบัตน้กบ่ ั ผลการปฏิบติังาน พบวามีความสัมพนัธ์กบ่ ั
ผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทยอยางมี่ ่ นัยสําคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 
 

ABSTRACT 
                  The research objectives were to study levels of leadership and the relationship between 
the levels of leadership and the result of performance of Electric Generating Authority of Thailand. 
The samples consisted of 385 employees from Electric Generating Authority of Thailand, central 
regions and provincial regions. Questionnaires concerned personal factors, levels of leadership and 
result of performance of Electric Generating Authority of Thailand. Statistics used for data analysis 
included percentage, mean, standard deviation(SD), t-test independent, one way ANOVA, Chi-
square and Pearson’s product moment correlation coefficient. 
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                  1.The result of this research showed that: the sample groups were mainly male, aged 
between 41 – 50 years old, with diploma degrees, with over 40,001 baht monthly salary, had 
working period between 16 – 25 years and worked in the Maintenance Department. 
 2.The overall levels of action with leadership of first - level managers were at a middle 
level and transactional leadership was at the highest level. The overall levels of results of 
performance of Electric Generating Authority of Thailand were at a high level and quality 
dimension was at the highest level.  
                  3.The analysis of the comparison between personal factors and the performance for 
Deputy Governor of Electric Generating Authority of Thailand showed that there were different 
personal factors regarding sex, age, salary and tenure had significantly different levels of the 
performance of Electric Generating Authority of Thailand at the .05 level. Additional findings also 
showed that the personal factors regarding education no significantly different levels. 
     4.The analysis of the relationship between personal factors and the performance of 
Electric Generating Authority of Thailand showed that there was not related at a significant level 
of .05. The analysis of levels of leadership and results of performance of Electric Generating 
Authority of Thailand as a whole indicated that the quantity, quality and specific time were 
significantly related at a significant level of .01.  
 
คาํสําคญั   

  ผูบ้ริหารระดบัตน้ ภาวะผู�นาํ ผลการปฏิบติังานของผูบ้ริหารระดบัตน้ การไฟฟ้าฝ่าย
ผลิตแหงประเทศไทย          ่  
 
ความสําคญัของปัญหา 

  สภาวการณ์ในปัจจุบันมีการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกจและสังคมอยางรวดเร็วิ ่               
การติดตอส่ือสารกนอยางไร้พรมแดนทาํให้่ ั ่ เกดการแขงขันในระดับนานาชาติขึนทังทางด้านิ ่ ้ ้
เศรษฐกจิ  การคา้ อุตสาหกรรม  พลงังาน ดงันนัการบริหารการจดัการในยคุปัจจุบนัตอ้ง้  มีการบริหาร
การจดัการทงัทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรมนุษย์้  ดังนัน เพื่อให้เกดประโยชน์สูงสุดจึง้ ิ
จาํเป็นตอ้งมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงการบริหารงานเพ่ือใหส้อดคลอ้งกบสภาวการณ์ดงักลาวขา้งตน้ั ่  
                  สําหรับองค์การในยุคโลกาภิวัตน์นี วิธีการบริหารการจัดการโดยผูจ้ ัดการอาจ้  ไม่
เหมาะสมกบความเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วและรุนแรงเพราะผูจ้ดัการไมสามารถจะมองเห็นผลกระทบั ่
ในระยะยาว เน่ืองจากการคิด การตดัสินใจจะผูกพนักบระเบียบและปรากฏการณ์ั  เกา ๆ ดงัท่ีมีการ่
กลาววา ผูจ้ดัการคิดเชิงกลยุทธ์ ผูน้าํคิดเชิงยุทธศาสตร์ อยางไรกดี เม่ือยอมรับวาภาวะผูน้าํสามารถ่ ่ ่ ็ ่
ผกูพนัให้เกดทกัษะิ  (Readership Skills) ผูจ้ดัการซ่ึงอยใูนภาวะผูน้าํมีโอกาสมากท่ีจะใชท้กัษะและ่
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ความเป็นผูน้ําตอ้งการเรียนรู้ฝึกฝนจะทาํให้กลายเป็นบุคคลท่ีมีคุณคาตอองค์การ่ ่  (ประเวศน์  
มหารัตน์สกุล, 2550 : 33)ในองคก์ารจะมีบุคคลท่ีปฏิบติังานหนา้ท่ีแตกตางกนหลายระดบั่ ั  ไดแ้ก่ 

ผูบ้ริหาร      ระดบัสูง ผูบ้ริหารระดบักลาง ผูบ้ริหารระดบัตน้ และพนกังานระดบัปฏิบติัการ บุคคล
ดงักลาวจะมีขอบเขตหนา้ท่ีแตกตางกนตามท่ีองคก์ารกาหนดไว้่ ่ ั ํ     
                 การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทย่  เป็นหนวยงานจดัตงัขึนตามพระราชบญัญติัการไฟฟ้า่ ้ ้
ฝ่ายผลิตแหงประเทศไทย ตงัแตวนัท่ี่ ่้  1 พฤษภาคม 2512 มีภารกจหลกั คือิ  ดาํเนินธุรกจเกยวกบิ ี่ ั
พลงังานไฟฟ้าหรือรวมทุนกบบุคคลอ่ืนเพื่อดาํเนินธุรกจดงักลาวและมีอาํนาจใชส้อย่ ั ิ ่  และครอบครอง
อสังหาริมทรัพยเ์พื่อสาํรวจหาแหลงพลงังานตลอดจนสถานท่ีผลิตหรือพฒันาพลงังานไฟฟ้าและให้่
การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประไทย่  กาหนดเง่ือนไขเกยวกบคุณภาพไฟฟ้า เทคนิคทางวิศวกรรมํ ี่ ั  และ
ความปลอดภยัของระบบไฟฟ้าพร้อมกบเช่ือมโยงระบบไฟฟ้ากบั ั   การไฟฟ้านครหลวงและการไฟฟ้า
สวนภูมิภาคเพื่อจาํหนายใหเ้อกชนตอไป   ่ ่ ่  

     การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทย่ มีการกาหนดหน้าท่ีอยางชัดเจนํ ่ เกยวกบเร่ืองการี่ ั
บริหารงาน กลาวคื่ อ ผูบ้ริหารระดบัสูงจะเป็นผูก้าหนดนโยบายขององคก์ารํ  ส่วนผูบ้ริหารระดบักลาง
จะทาํหน้าท่ีวางแผนท่ีจะปฏิบติัตามนโยบายให้มีประสิทธิภาพ และผูบ้ริหารระดบัตน้ จะเป็นผูน้าํ
นโยบายไปปฏิบติัตามแผนท่ีไดว้างไว ้ ซ่ึงจะมอบหมายสังการให้พนักงาน่ ระดบัปฏิบติัการเป็นผู ้
ปฏิบติัตงัแตกระบวนการแรกถึงกระบวนการสุดทา้ย้ ่  จะเห็นไดว้าประสิ่ ทธิภาพ หรือความมนัคงใน่
ระบบการผลิตกระแสไฟฟ้า ซ่ึงประกอบดว้ยหลายสวน่  ในการจดัการจะมีคุณภาพมากหรือน้อยจะ
ขึนอยกูบประสิทธิภาพของการสังการ้ ่ ั ่  การควบคุม การตรวจสอบ และการแกไขปัญหาของผูบ้ริหาร้
ระดบัตน้ทงัสิน้ ้  ผูบ้ริหารระดบัตน้จึงมี ความสาํคญัตามสายการบงัคบับญัชาถึงแมว้าจะอยใูนระดบั่ ่
การบริหารลางสุด แตกอยูระดบัการสังการเหนือพนกังานระดบัปฏิบติัการ จึงมีหน้าท่ีรับผิดชอบท่ี่ ่ ็ ่ ่
สาํคญัเกยวกบการควบคุมการผลิตี่ ั   การบาํรุงรักษาอุปกรณ์ของโรงไฟฟ้าและอุปกรณ์ประกอบของ
เข่ือนตางๆ่  พร้อมทงัติดตามผลการปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามเป้าห้ มายท่ีกาหนดไว้ํ  ดงันนั้  ผูบ้ริหาร
ระดบัตน้จึงมีความสาํคญัเป็นอยางมากตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลของหนวยงาน่ ่ ่  

    จากแนวความคิดดงักลาวขา้งตน้่  ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความสัมพนัธ์ ระหวาง่
ภาวะผูน้าํกบผลการปฏิบติังานตามมาตรฐานการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทยขั ่ องผูบ้ริหารระดบั
ตน้ ซ่ึงผูบ้ริหารระดับตน้ท่ีจะศึกษาอยูในสายงานรองผูว้าการผลิตไฟฟ้า การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหง่ ่ ่
ประเทศไทย ซ่ึงผลการศึกษานีสามารถนาํไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาผูบ้ริหารระดบัตน้ สายงาน้
รองผูว้าการผลิตไฟฟ้า การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทยตอไป่ ่ ่  
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โจทย์วจัิย/ปัญหาวจัิย 
  ขอ้มูลประชากรศาสตร์ และภาวะผูน้าํมีความสัมพนัธ์กบผลการปฏิบติังานตามมาตรฐานั

การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทยหรือไม อยางไร่ ่ ่  
 
วตัถประสงค์การวจัิยุ  

    1. เพื่อศึกษาระดบัภาวะผูน้าํและระดบัผลการปฏิบติังานตามมาตรฐานการไฟฟ้าฝ่ายผลิต
แหงประเทศไทยของผู ้่ บริหารระดบัตน้ สายงานรองผูว้าการผลิตไฟฟ้า    ่  

 2. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวางขอ้มูลประชากรศาสตร์กบผลการปฏิบัติงานตาม่ ั
มาตรฐานการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทยของผูบ้ริหารระดบัตน้ สายงานรองผูว้าการผลิตไฟฟ้า  ่ ่  

 3. เพื่อศึกษาความสมัพนัธ์ระหวางภาวะผูน้าํกบผลก่ ั ารปฏิบติังานตามมาตรฐาน การไฟฟ้า
ฝ่ายผลิตแหงประเทศไทยของผูบ้ริหารระดบัตน้ สายงานรองผูว้าการผลิตไฟฟ้า  ่ ่  
 
วธีิดําเนินการวจัิย                                                                                                                                .     
             1. กลุมประชากรและกลุมตวัอยาง่ ่ ่  
  ประชากรในการศึกษาครังนี ไดแ้ก ้ ้ ่ พนกังานระดบัปฏิบติัการสายงานรองผูว้าการ่  ผลิต
ไฟฟ้า การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทยในสาํนกังานกลางและภูมิภาคจาํนวน ่ 29 แหง่ รวม 10,169 
คน (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 31 มีนาคม 2552) 
  กลุมตวัอย่ ่างในการศึกษาครังนี ้ ้ ได้จากการใช้วิธีคาํนวณตามสูตรของทาโร ยามาเน 
(Taro Yamane, 1967 อา้งใน สิทธิ  ธีรสรณ์์ , 2551 : 120) โดยกาหนดคาความคลาดเคล่ือน ํ ่ 0.05 ได้
กลุมตวัอยางในการศึกษาครังนี มีจาํนวน ่ ่ ้ ้ 385 คน เป็นพนกังานระดบัปฏิบติัการในสํานกังานกลาง
และภูมิภาค   
    2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัแบงออกเป็น ่ 3 สวน ไดแ้ก่ ่ 
    สวนท่ี ่ 1 ขอ้มูลประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย เพศ อาย ุ
การศึกษา รายได ้จาํนวนปีท่ีทาํงาน และหนวยงานท่ีสังกด่ ั  เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
                       สวนท่ี ่ 2 ภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารระดับต้น การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทย่  
ประกอบดว้ย ดา้นภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง ดา้นภาวะผูน้าํแบบแลกเปล่ียน และดา้นภาวะผูน้าํแบบ
ปลอยตามสบาย ่ (เกษรา ชยัรังสีเลิศ, 2547 : 106 – 109) ซ่ึงคาํถามมีลกัษณะเป็นแบบมาตราสวน่
ประมาณคา ่ (Rating Scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert) (วีรยา พวงไทย, 2550 : 119 – 120)  และโดย
ให�้ผู�้ตอบแสดงความคิดเห็น มีขอ้ความใหเ้ลือกตอบ 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย 
และนอ้ยท่ีสุด  
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  สวนท่ี่  3 ผลการปฏิบติังานตามมาตรฐานการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทย ่ โดยใช้
แบบประเมินผลการปฏิบติังานด้านปริมาณงาน ด้านคุณภาพงานและด้านตามกาหนดเวลาํ ของ
ผูบ้ริหารระดับตน้ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทย่  ซ่ึงคาํถามมีลกัษณะเป็นแบบมาตราสวน่
ประมาณคา ่ (Rating Scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert) (วีรยา พวงไทย, 2550 : 119 – 120)  และโดย
ให�้ผู�้ตอบแสดงความคิดเห็น มีขอ้ความใหเ้ลือกตอบ 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย 
และนอ้ยท่ีสุด 
 3. ขนัตอนในการสร้างเคร่ืองมือการวิจยั้  
  3.1 ศึกษาค้นควา้หลักการสร้างแบบสอบถามจากเอกสาร และงานวิจัยท่ีเกยวข้อง       ี่
และคลอบคลุมถึงเนือหาและวตัถุประสงคข์องการวิจยั แลว้นาํมาสร้างเป็น้ แบบสอบถามฉบบัราง่  
  3.2 นาํแบบสอบถามฉบบัรางใหป้ระธานและกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ตรวจสอบ่
ความถูกตอ้งและครบถว้นของเนือหา และพิจารณาหาจุดบกพรอง รวมทงัใหข้อ้เสนอแนะตาง ๆ แลว้้ ่ ่้
นาํมาปรับปรุงแกไขใหแ้บบสอบถามมีความสมบูรณ์และเท่ียงตรงมากขึน้ ้  
  3.3 นาํแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลว้ ให้ผูท้รงคุณวุฒิจาํนวน ้ 5 ทานเพื่อตรวจสอบ่
ความเท่ียงตรงดา้นเนือหา ้ (Content Validity) โดยใชค้าดชันีความสอดคลอ้ง ่ (Index of Item 
Objective Congruency : IOC) คาํถามแตละขอ้ใชเ้กณฑค์าดชันีความสอดคลอ้งท่ีมีคามากกวา ่ ่ ่ ่ 0.50 
ขึนไป ้ (สิทธิ  ธีรส์ รณ์, 2551 : 141) สวนคาํถามท่ีมีคาคาดชันีความสอดคลอ้งนอ้ยกวา ่ ่ ่ ่ 0.50  ผูว้ิจยัได้
นาํมาปรับปรุงแกไขตามคาํแนะนาํผูท้รงคุณวุฒิ และไดค้าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามทงั้ ่ ้
ฉบบัเทากบ ่ ั 0.88 
  3.4 นาํแบบสอบถามท่ีผานการพิจารณาจากผูท้รงคุณวุฒิไปทดลองใช ้่ (Try – Out)กบั
พนกังานระดบัปฏิบติัการการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทยท่ีไมใชกลุมตวัอยาง จาํนวน ่ ่ ่ ่ ่ 30 คนเพื่อ
ทดสอบความเช่ือมนั ่ (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีการทางสถิติหา คาสัมประสิทธิ่ ์
แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficeniemt) (ฉตัรศิริ  ปิ
ยะพิมลสิทธ์ิ, 2548 : 87 – 115) และไดค้าความเช่ือมนัของแบบสอบถามทงัฉบบัเทากบ ่ ่ ั่ ้ 0.93 
 4. วิธีการเกบรวบรวมขอ้มูล็  

 ผูว้ิจยัไดน้าํแบบสอบถามไปแจกให้พนักงานท่ีเป็นกลุมตวัอยางและดาํเนินการ่ ่  เกบ็
ขอ้มูลดว้ยตนเอง 

5. การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีไดรั้บทงัหมด้  

กอน่  จากนนัจึงจดัทาํรหสัขอ้มูลของตวัแปรในแบบสอบถามแตละชุดแลว้บนัทึกขอ้มูลตามรหสัและ้ ่
ดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลและแปรผลดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ 
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6. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
  6.1สถิติพืนฐาน้  ไดแ้ก่ ร้อยละ (Percentage) คาเฉล่ีย ่ (Mean) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ่
(Standard Deviation) 
  6.2 สถิติท่ีใชท้ดสอบสมมติฐาน ไดแ้ก่ การทดสอบคาทีแบบเป็นอิสระตอกน ่ ่ ั (t – test 
Independent) การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way ANOVA) และการวิเคราะห์
คาสมัปร่ ะสิทธ์สหสัมพนัธ์แบบไค-สแควร์ (Chi – Square) และแบบเพียร์สัน (Correlation Coefficient 
Analysis) 
 
ผลการวจัิย 
 1. พนกังานสวนใหญเป็นเพศชาย่ ่  มีอายรุะหวาง่  41 – 50 ปี สาํเร็จการศึกษาระดบั ปวส.  มี
อายงุานระหวาง ่ 16 – 25 ปี มีตาํแหนงเป็นพนกังานปฏิบติัการและสังกดหนวยงานดา้นบาํรุงรักษา่ ั ่
โรงไฟฟ้า  
 2. ระดบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารระดบัตน้ โดยภาพรวมและรายดา้น ไดแ้ก ภาวะผูน้าํการ่
เปล่ียนแปลง ภาวะผูน้าํแบบแลกเปล่ียนและภาวะผูน้าํแบบปลอยตามสบายอยใูนระดบั        ปานกลาง่ ่  
 3. ผลการปฏิบติังานตามมาตรฐานของ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทย โดยรวม่ อยใูน่
ระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา ดา้นคุณภาพงานอยู่ ่ในระดบัมาก สวนดา้นปริมาณงาน่
และดา้นตามกาหนดเวลาอยใูนระดบัปานกลางํ ่  
 4. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกตางระหวางขอ้มูลประชากรศาสตร์กบ่ ่ ั  ผลการ
ปฏิบติังานตามมาตรฐานของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทย พบวา ดา้นเพศ อาย ุรายได ้และดา้น่ ่
ระยะเวลาการทาํงานท่ีน้อยกวาทาํให้ผลการปฏิบติังาน่ ตามมาตรฐานของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหง่
ประเทศไทยของผูบ้ริหารระดบัตน้ สายงานรองผูว้าการผลิตไฟฟ้าแตกตางกน ในลกัษณะท่ีสูงขึน่ ่ ั ้  
ยกเวน้ ดา้นระดบัการศึกษา และดา้นหนวยงานท่ีสงักดไมมีความแตกตางกนอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติ่ ั ่ ่ ั ่
ท่ีระดบั .05 
 5. ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวางขอ้มูลประชากรศาสตร์กบผลการปฏิบติั่ ั งาน พบวา ่
ขอ้มูลประชากรศาสตร์ดา้นเพศ อาย ุระดบัการศึกษา รายได ้และระยะเวลาการทาํงาน มีความสมัพนัธ์
กบผลการปฏิบติัั งานตามมาตรฐานการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทยอยางมี่ ่ นัยสําคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 สวนหนวยงานท่ีสงักด พบวาไมมีความสมัพนัธ์กบ่ ่ ั ่ ่ ั ผลการปฏิบติังาน 
 6. ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวางภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารระดับต้นกบ่ ั ผลการ
ปฏิบติังานดา้นปริมาณงาน ดา้นคุณภาพงาน ดา้นตามกาหนดเวลา พบวา มีความสัมพนัธ์กบํ ่ ั   ผลการ
ปฏิบติังานตามมาตรฐานการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทยอยางมี่ ่ นัยสําคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .01  
(ดงัตารางดา้นลาง่ ) 
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ตารางที ่1  ความสัมพนัธ์ระหวางภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารระดบัตน้ สายงานรองผูว้าก่ ่ ารผลิตไฟฟ้ากบั
ผลการปฏิบติังานตามมาตรฐานการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทย่  ดา้นปริมาณงาน 

 

 
 จากตารางท่ี 1 พบวา ่ ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวาง่ ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารระดบัตน้ 
สายงานรองผูว้าการผลิตไฟฟ้ากบ่ ั ผลการปฏิบติังานตามมาตรฐานการไฟฟ้าฝ่ายผลิต แหงประเทศ่
ไทย ดา้นปริมาณงาน โดยใชว้ิธีวิเคราะห์ดว้ยคาสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน่ ์  (Pearson’s 
Product Moment Correlation Coefficient) พบวา่ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารระดบัตน้ สายงานรองผูว้าการ่
ผลิตไฟฟ้าโดยรวมมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัผลการปฏิบติังานตามมาตรฐาน การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหง่
ประเทศไทย ดา้นปริมาณงานในระดบัปานกลาง (r = 0.433) อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ่ .01 
 
ตารางที ่2   ความสมัพนัธ์ระหวางภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารระดบัตน้ สายงานรองผูว้าการผลิตไฟฟ้ากบ่ ่ ั         
                 ผลการปฏิบติังานตามมาตรฐานการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทย่  ด้านคุณภาพงาน 
 

 
 จากตารางท่ี 2 พบวา ่ ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวาง่ ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารระดบัตน้ 
สายงานรองผูว้าการผลิตไฟฟ้ากบ่ ั ผลการปฏิบติังานตามมาตรฐานการไฟฟ้าฝ่ายผลิต    แหงประเทศ่
ไทย ดา้นคุณภาพงาน โดยใชว้ิธีวิเคราะห์ดว้ยคาสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน่ ์  (Pearson’s 
Product Moment Correlation Coefficient) พบวา่ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารระดบัตน้ สายงานรองผูว้าการ่

ผลการปฏบัิตงิาน ด้านปริมาณงาน 
ภาวะผ้นําของผ้บริหารระดบัต้นู ู  

rxy Sig. ระดบั 
1. ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง .599** .000 ปานกลาง 
2. ภาวะผูน้าํแบบแลกเปล่ียน .539** .000 ปานกลาง 
3. ภาวะผูน้าํแบบปลอยตามสบาย่  - .287** .000 ตํ่า 

รวม .433** .000 ปานกลาง 

ผลการปฏบัิตงิาน ด้านคณภาพงานุ  
ภาวะผ้นําของผ้บริหารระดบัต้นู ู  

rxy Sig. ระดับ 
1. ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง .589** .000 ปานกลาง 
2. ภาวะผูน้าํแบบแลกเปล่ียน .503** .000 ปานกลาง 
3. ภาวะผูน้าํแบบปลอยตามสบาย่  -.226** .000 ตํ่า 

รวม .446** .000 ปานกลาง 
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ผลิตไฟฟ้าโดยรวมมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัผลการปฏิบติังานตามมาตรฐาน การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหง่
ประเทศไทย ดา้นคุณภาพงานในระดบัปานกลาง (r = .466) อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี่ ระดบั .01 
 

     ตารางที ่3  ความสัมพนัธ์ระหวางภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารระดบัตน้ สายงานรองผูว้าการผลิตไฟฟ้ากบ่ ่ ั
ผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทย      ด้านตาม่
กาหนดเวลาํ  

 

 
 
                   จากตารางท่ี 3 พบวา ่ ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวาง่ ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารระดบั
ตน้ สายงานรองผูว้าการผลิตไฟฟ้ากบ่ ั ผลการปฏิบติังานตามมาตรฐานการไฟฟ้าฝ่ายผลิต    แหง่
ประเทศไทย ดา้นคุณภาพงาน โดยใชว้ิธีวิเคราะห์ดว้ยคาสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน่ ์  
(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) พบวา่ ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารระดบัตน้ สายงาน
รองผูว้าการผลิตไฟฟ้า่ โดยรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัผลการปฏิบติังานตามมาตรฐาน การไฟฟ้า
ฝ่ายผลิตแหงประเทศไทย ดา้นตามกาหนดเวลาในระดบัปานกลาง ่ ํ (r = .350) อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติ่
ท่ีระดบั .01 
 
อภิปรายผล 
          1. ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารระดบัตน้ สายงานรองผูว้าการผลิตไฟฟ้า การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหง่ ่
ประเทศไทยมีระดบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงและภาวะผูน้าํแบบแลกเปล่ียนอยใูนระดบัปานกลาง่
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของกมลกานต ์ เทพธรานนท ์(2548) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวาง่
ผูน้าํแรงจูงใจคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการกบัความสําเร็จในการประกอบการของวิสาหกจขนาดิ
กลางและขนาดยอม พบวา ผู่ ่ �ประกอบการมีภาวะผ�ูนาํโดยรวมในระดบัสูง และผลการศึกษาของ 
นิรัตน์  สังข์จีน (2548) ไดศึ้กษาภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงกบประสิทธิผลในการปฏิบติังานของั
นายกเทศมนตรี : ศึกษาเฉพาะกรณี เทศบาลในจงัหวดัปัตตานี พบวา ภาวะผูน้าํโดยรวมของ่

ผลการปฏบัิตงิาน ด้านกาํหนดเวลา 
ภาวะผ้นําของผ้บริหารระดบัต้นู ู  

rxy Sig. ระดับ 
1. ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง .449** .000 ปานกลาง 
2. ภาวะผูน้าํแบบแลกเปล่ียน .415** .000 ปานกลาง 
3. ภาวะผูน้าํแบบปลอยตามสบาย่  -.185** .000 ตํ่า 

รวม .350** .000 ปานกลาง 
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นายกเทศมนตรีอยูในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา มีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง่ ่
มากท่ีสุด รองลงมาดา้นผูน้าํแบบแลกเปล่ียน และดา้นผูน้าํแบบปลอย่ ตามสบาย อีกทงัยงัสอดคลอ้ง้
กบผลการศึกษาของวีรยา  พวงไทย ั (2550) ไดศึ้กษาภาวะผูน้าํ ความสามารถ ในการตดัสินใจ การ
มองในแง�ดี การทาํงานเป�นทีม กบผลการปฏิบติังานของหวัหนั �างานระดบัต�นโรงงานผลิต
รถยนต� พบวา โรงงานผลิตรถยนต่ �มีภาวะผ�ูนาํการเปล่ียนแปลงโดยรวมอยใูนระดบัสูง ่ และ
ผลการศึกษาของของกรนันท ์ รุงสวาง ่ ่ (2552) ไดศึ้กษาการเปรียบเทียบภาวะผูน้าํของนายทหาร
นกัเรียนหลกัสูตรโรงเรียนหลกัขนัปลายของกองทพัอากาศ้  พบวา ภาวะผูน้าํของนายทหารนกัเรียน่
หลกัสูตรโรงเรียนหลักขนัปลายของกองทพัอากาศอยูในระดับสูงและเม่ือเปรียบเทียบกนทัง ้ ้่ ั 3 
โรงเรียนแลว้ภาวะผูน้าํเฉล่ียของนายทหารนักเรียนโรงเรียนเสนาธิการทหารอากาศอยูใน่ ระดบัสูง
และสูงท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก นายทหารนกัเรียนโรงเรียนนายทหารอากาศ่  
               2. ความสัมพนัธ์ระหวางภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารระดบัตน้ สายงานรองผูว้าการผลิตไฟฟ้า ่ ่
การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทยกบผลการปฏิบติังานตามมาตรฐานการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศ่ ั ่
ไทย  พบว่า  มีคาความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลาง  กลาวได้วาภาวะผู ้นําแตละด้าน   ่ ่ ่ ่  
มีความสมัพนัธ์กบผลการปฏิบติังานท่ีตางกน ซ่ึงผลการปฏิบติังานดา้นคุณภาพงานอยใูนระดบัมากั ่ ั ่  

เน่ืองจากการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทยมีมาตรฐานในการปฏิบติังานตรวจซอมโรงไฟฟ้าทงั่ ่ ้
ภายในและภายนอกการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทยเป็นมาตรฐานเดียวกนคุณภาพงานจึงมีผลงาน่ ั
ออกมาดี สวนดา้นปริมาณงานอยใูนระดบัปานกลางเน่ืองจากแผนการปฏิบติังานตรวจซอมโรงไฟฟ้า่ ่ ่
ทงัภายในและภายนอกการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทยไมไดเ้ป็นผูก้าหนดมีหนวยงานหลาย้ ่ ่ ํ ่
หนวยงานเขา้มาเกยวข้่ ี่ องและเป็นผูก้าหนดจึงทาํใหป้ริมาณงานอยใูนระดบัปานกลางซ่ึงไมสอดคลอ้งํ ่ ่
กบผลการศึกษาของั วีรยา  พวงไทย (2550) ไดศึ้กษาภาวะผูน้าํ ความสามารถใน การตดัสินใจ การ
มองใน แง�ดี การทาํงานเป�นทีม กบผลการปฏิบติังานของหัวหนั �างานระดบัตน้โรงงานผลิต
รถยนต� อาจเป็นเพราะวาการแข่ �งขนัอย�างรุนแรงของธุรกจอุตสาหกรรมผลิตรถยนติ �ท่ีต�
องการเพิมส่ �วนแบ�งทางการค�าให�ได�มากท่ีสุด องค�การจึงต�องเพิมศกัยภาพใน่  การ
ผลิตในหลาย ๆ วิธีรวมถึงการสร้างแรงจูงใจใหก้บพนกังานท่ีปฏิบติังานไดป้ริมาณงานมากขึนดว้ย ั ้                                              
 3. ความสัมพนัธ์ระหวางภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารระดบัตน้ สายงานรองผูว้าการผลิตไฟฟ้า ่ ่
การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทยกบผลการปฏิบติังานตามมาตรฐานของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหง่ ั ่
ประเทศไทยมีความสัมพนัธ์กบผลการปฏิบัติงาน เน่ืองจากการปฏิบัติงานมีหลายหนวยงานท่ีั ่
เกยวขอ้งซ่ึงทางการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทยได้กาหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานซ่ึงเป็นี่ ่ ํ
มาตรฐานเดียวกน ประกอบแผนงานท่ีออกมากาหนดวนัแล้วเสร็จของงานไวจึ้งทาํให้ผลั ํ  การ
ปฏิบติังานดา้นตามกาหนดเวลามีระดบัปานกํ ลาง 
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ข้อเสนอแนะ 
 1. จากผลการวิจยัสามารถนําข�อมูลเพื ่อเป�นแนวทางในการบริหารและพฒันา
ผูบ้ริหารระดบัตน้ สายงานรองผูว้าการผลิตไฟฟ้า การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทย เพื่อให่ ่ �เกดิ
ประสิทธิภาพต�อองค�การควรทาํการศึกษาในบริษทัอ่ืน ๆ เพื่อนาํมาเปรียบเทียบระดบัการปฏิบติั
ของพนกังานและองคก์าร และนาํมาปรับปรุงในการพฒันาการองคก์าร 
   2. ตอ้งมีการปลูกฝังทรรศนคติ การฝ�กอบรมและการสรรหาบุคลากรท่ีจะแตงตงัเป็น่ ้
ผูบ้ริหารควรมีการคดักรองหรือการสรรหาเพิมระดบัความเขม้ขน้มากขึน่ ้ เพื่อเป�นการเพิมระดบั่  ผลการ
ปฏิบติังานให�มีระดบัสูงต�อไป องค�การควรดาํเนินการบริหารจดัการผูบ้ริหารระดบัตน้สาย
งานรองผูว้าการผลิตไฟฟ้า การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทย อย่ ่ �างต�อเน่ืองและเพิมขึน องค่ ้
�การควรให�ความสาํคญักบการเพิมภาวะผูั ่ �นาํการเปล่ียนแปลง โดยนาํแนวทางและเทคนิคใน
การฝ�กอบรมเพื่อเพิมภาวะผู่ �นาํของบาสและอโวลิโอ (Bass and Avolio) มาใช้ และเพิม่
ความสามารถในการปฏิบติังานดา้นตาง ๆ มีความคิดสร่ �างสรรค ์โดยการรวมทุกระบบ ของการ
จดัการเป�นแบบบูรณาการปรับปรุงให�เป�นระบบท่ีมีการเกยวเน่ืองกนไมี่ ั �ขาดตอน และให
�ความสําคญัในทุกเร่ืองเท�าเทียมกนและทาํพรั �อมๆ กนเพ่ือใหั �ป�จจยัทุกตวัได�แก�
ภาวะผ�ูนาํ การเปล่ียนแปลงให�อย�ูในระดบัสูงต�อไป 

    ขอ้เสนอแนะสาํหรับงานวิจยัครังตอไป้ ่  
                1. ควรศึกษาปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีมีผลกระทบตอการปฏิบติังานของพนกังานระดบัปฏิบติัการสาย่
งานรองผูว้าการผลิตไฟฟ้า การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทย่ ่  
                2. ควรศึกษาระดบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารระดบักลางและระดบัสูงในสายรองผูว้าการผลิต่
ไฟฟ้าและสายรองผูว้าการสายอ่ืนๆ เพื่อหาพฤติกรรมผูน้ําแบบท่ีจะสงให้เกดประสิทธิผลและ่ ่ ิ
ประสิทธิภาพสูงสุดกบการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทยั ่  
                3. ควรศึกษาความสัมพนัธ์ระหวางทศันคติตอผูน้าํกบบรรยากาศองคก์ารเพื่อให้ครอบคลุม่ ่ ั
เป็นแนวทางท่ีดีตอการเจริญกาวหนา้ของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหงประเทศไทยตอไป่ ้ ่ ่  
 

 
 
 
 
 
 
 



วารสารบณัฑิตศึกษา มหาวทิยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถมัภ ์
ปีท่ี 4 ฉบบัท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2553 

26 

 
บรรณานกรมุ  

กมลกานต ์เทพธรานนท.์ (2548). ความสัมพนัธ์ระหว่างผ้นําแรงจงใจคณลกัษณะของ ู ู ุ  
               ผ้ประกอบการกบัู ความสําเร็จในการประกอบการของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม          
                 วิทยานิพนธ�วทิยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรม  

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร�. 

กรนนัท ์ สวางรุง่ ่ . (2552).  การเปรียบเทยีบภาวะผ้นําของนายทหารนักเรียนู  

 หลกัสตรโรงเรียนหลกัู ขั้นปลายของกองทพัอากาศ. ภาคนิพนธ์บริหารธุรกจมหาบณัฑิติ  
  สาขาวิชาบริหารธุรกจ มหาวิทยาลยัิ ราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถมัภ.์                 
เกษรา ชยัรังสีเลิศ. (2547). ความสัมพนัธ�ระหว�างป�จจัยส�วนบคคล การสนับสนน  ทางุ ุ
สังคม 
 ทศันคติต�องานและภาวะผู�นํากบัพฤติกรรมการเป�นสมาชิกทีด่ีขององค�การ. 
 วิทยานิพนธ�วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาจิตวทิยาอุตสาหกรรรม 
 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร.�     
ฉตัรศิริ  ปิยะพิมลสิทธ์ิ. (2548). การใช้ SPSS เพือ่การวเิคราะห์ข้อมลู . สงขลา: มหาวทิยาลยัทกัษิณ. 
นิรัตน์  สงัขจี์น. (2548). ภาวะผ้นําการเปลีย่นแปลงกบัประสิทธิผลในการปฏิบัตงิานของู  
 นายกเทศมนตรี : ศึกษาเฉพาะกรณ ีเทศบาลในจังหวดัปัตตานี.  
 ภาคนิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาพฒันาสงัคมและสิงแวดลอ้ม่  
 สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์. 

ประเวศน์  มหารัตน์สกลุ. (2550).  ผ้นํามีความสามารถพเิศษู ในการทาํงาน. วารสาร For Quality.  
 12 (13) : 51 – 54. 
ยทุธพงษ ์กยวรรณ์ั . (2543). พืน้ฐานการวจัิย. กรุงเทพฯ: สุวีริยาสาส์น. 
วีรยา พวงไทย. (2550). ภาวะผู�นํา ความสามารถในการตัดสินใจ การมองในแง�ดี การทาํงานเป
�นทมี  
 กบัผลการปฏบัิติงานของหัวหน�างานระดับต�น โรงงานผลติรถยนต�. 
 วิทยานิพนธ�วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาจิตวทิยาอุตสาหกรรม              
 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร�. 
สิทธิ  ธีรสรณ์์ . (2551). เทคนิคการเขียนรายงานวจัิย. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 
 
 
 



วารสารบณัฑิตศึกษา มหาวทิยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถมัภ ์
ปีท่ี 4 ฉบบัท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2553 

27 

 


