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บทคดัย่อ 
 การวิจยัในครังนีมีจุดมุงหมายเพื่อประเมินหลกัสูตรสงเสริมอาชีพภาษาเกาหลี ชุดเ้ ้ ่ ่ ตรียม
คนงานไทยกอนเดินทางไปทาํงานในประเทศเกาหลี  หลกัสูตร  ่ 100  ชวัโมง  ผูว้ิจยั่ เลือกใชแ้นวคิด
และทฤษฎีการประเมินหลกัสูตรในรูปแบบจาํลอง  CIPP   Model  ของสตฟัเฟิลบีม  (Daniel L. 
Stufflebeam) เป็นแนวทางในการประเมินหลักสูตรสถานศึกษา มีการประเมิน 4  ด้าน คือ                
ดา้นบริบท (Context) ดา้นปัจจยัเบืองตน้้  (Input)  ดา้นกระบวนการ  (Process)  และดา้นผลผลิต 
(Product)  กลุมตวัอยางทงัหมดมีจาํนวน  ่ ่ ้ 51  คน  แบงเป็น  ่ 6  กลุม ประกอบดว้ย กลุมท่ี ่ ่ 1  ผูบ้ริหาร 
ไดแ้ก่ ผูอ้าํนวยการ รองผูอ้าํนวยการ ศึกษานิเทศก ์หวัหนา้ฝ่ายสงเสริมการศึกษาเอกชนของสาํนกังาน่
เขตพืนท่ีการศึกษาสระแกว เขต ้ ้ 2  จงัหวดัสระแกว  กลุมท่ี  ้ ่ 2  คือ จดัหางานจงัหวดัสระแกวใน้
สาํนกังานจดัหางาน  จงัหวดัสระแกว   ประชากรกลุมท่ี ้ ่ 3 คือ ครูผูส้อนภาษาเกาหลีของโรงเรียนสอน
ภาษาทองทองสุข  ประชากรกลุมท่ี ่ 4  คือ ผูท่ี้สาํเร็จหลกัสูตรสงเสริมอาชีพภาษาเกาหลี ่ โรงเรียนสอน
ภาษาทองทองสุข  ระหวางปีการศึกษา  ่ 2547  ถึง  2550  ปัจจุบนักาลงัทาํงานํ อยใูน่ ประเทศสาธารณ
เกาหลี  ประชากรกลุมท่ี ่ 5 ไดแ้ก นายจา้งเกาหลีและ่ ผูป้ระกอบการโรงงาน ประชากรกลุมท่ี ่ 6 คือ 
สถาบนัหรือหนวยงานภาษาเกาหลี่ เกยวขอ้ง ไดแ้กี่ ่ หัวหนา้ฝ่ายการวางแผนการศึกษาของสถาบนั
พฒันาทรัพยากรมนุษยเ์กาหลี (HRD) และหัวหนา้ฝ่ายการวางแผนการศึกษาของมูลนิธิภาษาเกาหลี
ระหวางประเทศ ่ (IKLF)  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบขอ้มูล ไดแ้ก แบบประเมินหลกัสูตร็ ่    และ
แบบสอบถามอัตราสวนประมาณคา  ่ ่ 5  ระดับ    สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  คือ 
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คาเฉล่ีย ่ ( X ) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ่ (S.D.) และคาสัมประสิทธิการกระจาย่ ์   (CO-EFFICIENT  OF  
VARIATION)   

 ผลการวิจยั พบวา่    ผลการประเมินหลกัสูตรสงเสริมอาชีพภาษาเกาหลี ชุด เตรียมคนงาน่
ไทยกอนเดินทางไปทาํงานในประเทศเกาหลี หลกัสูตร ่ 100 ชวัโมง  สรุปผลการวิจยัไดด้งันี่ ้  

ในภาพรวมคุณภาพของหลกัสูตรสงเสริมอาชีพภาษาเกาหลี่  ชุด เตรียมคนงานไทยกอน่
เดินทางไปทาํงานในประเทศเกาหลี หลกัสูตร 100 ชัวโมงของโรงเรียนสอนภาษาทองทองสุข่   
ประเมิน 4 ดา้น คือ ดา้นบริบท (Context Evaluation) ปัจจยัเบืองตน้้ (Input Evaluation) กระบวนการ 
(Process Evaluation) และผลผลิต (Product Evaluation) ได้คาสัมประสิทธิการกระจาย่ ์                    
(C.V.) =  12.02  สรุปไดว้า ่ คุณภาพหลกัสูตรมีคาระดบัปานกลาง ่ หลกัสูตรมีคุณภาพอยใูนระดบั่
พอใช ้  

 1. ดา้นประเมินบริบท (Context  Evaluation)  ไดแ้ก  ่ สภาพปัญหาหรือความจาํเป็นในการ
จดัทาํหลกัสูตร พบวา ่ คาเฉล่ีย ่ ( X ) = 3.97  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ่ (S.D.)  =  .32  คาสัมประสิทธิการ่ ์
กระจาย C.V. = 8.06   ระดบัคุณภาพหลกัสูตรอยใูนเกณฑดี์ ่   หลกัสูตรมีคุณภาพอยใูนระดบัดี  ่  

 2. ดา้นประเมินปัจจยัเบืองตน้้  (Input Evaluation)  ไดแ้ก  ่ เอกสารหลกัสูตร  ความพร้อม
ของผูส้อน ความพร้อมของผูเ้รียน กระบวนการคดัเลือกแรงงานตามกฎหมายประเทศเกาหลี    ความ
ตอ้งการแรงงานไทยในประเทศเกาหลี   สภาพห้องเรียนและสิงอาํ่ นวยความสะดวกในการเรียนการ
สอน พบวา่คาเฉล่ีย ่ ( X )  =  3.93 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน่  (S.D.) = .44  คาสมัประสิทธิการกระจาย ่ ์  C.V. 
=  11.19  ระดบัคุณภาพหลกัสูตรอยใูนเกณฑป์านกลาง่   หลกัสูตรมีคุณภาพอยใูนระดบัปานกลาง ่  

 3. ดา้นประเมินกระบวนการ (Process  Evaluation)  ไดแ้ก ่  เทคนิคกระบวนการสอนของ
ครูผูส้อน การจดัการเรียนการสอนในชนัเรียน้    และการวดัและประเมินผล พบวา ่ คาเฉล่ีย ่  ( X )  =   
4.08 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน่  (S.D.)  =  .54  คาสัมประสิทธิการกระจาย ่ ์  C.V.  =  13.23  ระดบัคุณภาพ
หลกัสูตรอยใูนเกณฑป์านกลาง่   หลกัสูตรมีคุณภาพอยใูนระดบัปานกลาง  ่   

 4. ดา้นประเมินผลผลิต (Product  Evaluation) ไดแ้ก   ผลสัมฤทธิดา้นความ่ ์ รู้ทางภาษา 
วฒันธรรมเกาหลี  ผลสัมฤทธ์ิทกัษะการส่ือสารภาษาเกาหลีในชีวิตประจาํวนัและการปฏิบติัตนในท่ี
ทํางาน  เจตคติในการใช้ความรู้ในการใช้ชีวิตประจําวันในประเทศเกาหลีด้านการทํางาน                   
การดาํเนินชีวิตและปรับตวักบสภาวะแวดลอ้มในประเทศเกาหลีั   พบวา ค่ ่าเฉล่ีย ( X )  = 3.91            
คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน่  (S.D.) = .60  คาสัมประสิทธิการกระจาย ่ ์  C.V. = 15.34   ระดบัคุณภาพหลกัสูตร
อยใูนเกณฑป์านกลาง่    หลกัสูตรมีคุณภาพอยใูนระดบั่ พอใช ้  
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ABSTRACT 
 The purpose of this research was to evaluate the curriculum of an occupational training 
course: a 100 hundred hour Korean language preparation package for Thai workers going to work 
in Korea. The researcher adopted the concept and evaluation theory of the CIPP Model of Daniel L. 
Stufflebeam, consisting of context evaluation, input evaluation, process evaluation and product 
evaluation.  The sample population was divided into six groups consisting of 51 people all together: 
the Director, Deputy Director, Educational Supervisor and Head of the Private Education 
Promotion of the Sa Kaeo Educational Service Area Office Zone II; public officers of the 
Department of Employment; the director of the Educational Planning Department of Human 
Resources in Korea; teachers and instructors of the Thong Thongsuk Language School; students 
who had graduated from the Korean language curriculum; and Korean employers and 
entrepreneurs.  The data collection instruments were a curriculum evaluation form and a 
questionnaire with a five point rating scale.  The analysis was conducted through statistical 
processes to obtain percentage rate and standard deviation, as well as co-efficient variation. 
 The results of the study were as follows: 
 The overall quality of the Korean language training programs was assessed in the context 
of the context evaluation, the input evaluation, the process evaluation and the product evaluation.  
The co-efficient of variation (C.V.) is equal to 12.02; it summarized that the overall curriculum is in 
the medium level.   
  1. Context Evaluation: context or environmental conditions or the need for making the 
curriculum showed that the percentage rate ( X ) = 3.97, the standard deviation (S.D.) = .32 and co-
efficient variation (C.V.) = 8.06, and the quality level indicates that the curriculum is high. 
 2. Process Evaluation: Teaching materials for the curriculum, instructor's preparation, 
students' readiness, labor selection process under the Korean law, demand for labor under the 
Korean law and classroom conditions and facilities showed that the percentage rate ( X ) = 3.93, the 
standard deviation (S.D.) = .44 and co-efficient variation  (C.V.) = 11.19,  and the quality level 
indicates that the curriculum is medium. 
  3. Process Evaluation: Instructors' teaching techniques, educational activities for students 
as well as assessment and evaluation showed the percentage rate (X̄  ) = 4.08, thestandard deviation 
(S.D.) = .54 and co-efficient variation (C.V.) = 13.23, and the quality level indicates that the 
curriculum is medium. 
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 4. Product Evaluation: Students' knowledge of Korean language and culture as well as 
the ability to communicate in the Korean language, students' ability and process to communicate in 
Korean language, students' attitude in applying the knowledge learned to everyday life and at the 
workplace as well as the ability to adjust to the Korean environment showed that the percentage rate 
( X ) = 3.91, the standard deviation (S.D.) = .60 and co-efficient variation (C.V.) = 15.34, and the 
quality level indicates that the curriculum is medium. 
 
คาํสําคญั  

การประเมินหลกัสูตร  แบบจาํลอง  CIPP  Model 
 
ความสําคญัของปัญหา 
 ปี ค.ศ. 2003  ประเทศสาธารณรัฐเกาหลีประกาศนโยบายการจา้งแรงงานตางชาติตามระบบ่
การจา้งงานชาวตางชาติ ่ (EPS : Employment  Permit  System  For  Foreigner  workers) เปิดรับ
แรงงานในเอเชีย  10  ประเทศ คือ  ไทย   จีน   เวียดนาม  มองโกลเลีย   ฟิลิปปินส์  ศรีลงักา  มาเลเซีย 
ปากสถาน กมพชูา  และพมา  ี ั ่ เขา้มาเป็นแรงงานประเภทไร้ฝีมือทางดา้นงานกอสร้าง่   เกษตรกรรม 
อุตสาหกรรมและการผลิต  โดยประเทศสาธารณรัฐเกาหลีเริมอนุญาตจา้งแรงงานไทย  ตงัแตเดือน่ ้ ่
สิงหาคม 2547 เป็นตน้มา   การพิจารณาเขา้ทาํงานขึนอยกูบนายจา้งและสถานประกอบการใน้ ่ ั
ประเทศเกาหลีโดยติดตอหางานทาํผานหนวยงานของรัฐเทานนั่ ่ ่ ่ ้  (กรมการจดัหางาน  กระทรวง
แรงงาน, 2548)  ซ่ึงทางประเทศสาธารณรัฐเกาหลีเป็นผูจ้ดัสรรจาํนวนแรงงานของแตละประเทศโดย่
การทดสอบความรู้ความสามารถทางภาษาเกาหลี (EPS-KLT : Employment Permit System - Korean 
Proficiency Test)  แรงงานไทยท่ีผานการคดัเลือกจากระบบการจา้งงานชาวตางชาติ ่ ่ EPS  ตอ้งเขา้รับ
การฝึกอบรมหลกัสูตรภาษาเกาหลีในประเทศไทยกอนเดินทางไปทาํงานในประเทศเกาหลีเป็น่
ระยะเวลา 100 ชวัโมง  และใน่ ประเทศสาธารณรัฐเกาหลีเป็นระยะเวลา  3  วนั  ณ   สถานฝึกอบรม
วิชาชีพ ฮวาซอง (Vocational Training Institution) ทางตอนใตข้องกรุงโซล  เม่ือเดินทางมาถึง
ประเทศสาธารณรัฐเกาหลีหรือกอนเดินทางไปยงัสถานท่ีทาํงาน่ (กรมจดัหางาน  กระทรวงแรงงาน, 
2550)  พร้อมกนนนัั ้ ตามกฎหมายการจา้งงานแรงงานตางชาติเกาหลี่   อีพีเอส  ในมาตรา  6967 วรรค 
11  ไดร้ะบุวา ่  แรงงานตางชาติตอ้งเขา้รับการฝึกอบรมวิชาชีพซ่ึงไดรั้บจดัอบรมโดยองคก์รโดยผาน่ ่
ความเห็นชอบของรัฐมนตรีกระทรวงยติุธรรม เพื่อเรียนรู้เนือหาท่ีมีความจาํเป็นในระบบการจา้งงาน้
โดยกาหนดระยะเวลาตํ ามพระราชบญัญติัของกระทรวงแรงงาน  หลงัจากเดินทางเขา้ไปทาํงานใน
ประเทศเกาหลี  ซ่ึงกฎหมายกาหนดให้นายจา้งตอ้งจดัให้คนงานตางํ ่ ชาติท่ีเดินทางเขา้สูประเทศ่
สาธารณรัฐเกาหลี ตอ้งเขา้รับการฝึกอบรมวิชาชีพตามชวัโมง่  เนือหาของการจดัฝึกอบรมประกอบดว้ย้   
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3 สวนใหญ คือ หลกัสู่ ่ ตรการอบรมทวัไป ระบบตวัเลขเบืองตน้ และหลกัสูตรภาษาเกาหลี ่ ้ (ประกาศ
กรมการจัดหางาน เร่ือง สถานฝึกอบรมเอกชนท่ีได้รับความเห็นชอบขอให้เป็นสถานฝึกอบรม
คนหางานกอนเดินทางไปทาํงานในประเทศสาธารณรัฐเกาหลี ตามระบบการจา้งแรงงานตางชาติ่ ่ , 
ฉบบัท่ี 12  ลว 10 ตุลาคม 2546)  ซ่ึงทางผูว้ิจยัและผูบ้ริหารโรงเรียนสอนภาษาทองทองสุข  ได้
รวมกนจดัทาํ่ ั และเป็นผูเ้ขียนหลกัสูตรสงเสริมอาชีพภาษาเกาหลี ชุด ่  เตรียมคนงานไทยกอนเดินทาง่
ไปทาํงานในประเทศเกาหลี เม่ือปี  พ.ศ. 2546   จดทะเบียนลิขสิทธิไวท่ี้์ กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา  
กระทรวงพาณิชย ์ เม่ือวนัท่ี 6  กุมภาพนัธ์  2546 ไดเ้ปิดทาํการสอนมาแลว้เป็นระยะเวลารวมทงัสิน ้ ้ 5  
ปี  โดยยงัไมมีการประเมินหลักสูตร ่ เพื่อนําผลไปปรับปรุงหลักสูตรให้ มีความสอดคล้องและ
เหมาะสมกบสภาพตลาดแรงงานของประเทศสาธารณรัฐเกาหลี ั  และสามารถแขงขนักบประเทศใน่ ั
เอเชียท่ีจดัสงแรงงานตอไ่ ่ ป 

ดงันนัผูว้ิจยัจึงมีความคิดเห็นวาควรประเมินหลกัสูตรดงักลาวอยางเป็นระบบของหลกัสูตร้ ่ ่ ่
สงเสริมอาชีพภาษาเกาหลี ชุด่  เตรียมคนงานไทยกอนไปทาํงานในประเทศเกาหลี่  เพื่อนาํผลท่ีไดไ้ป
ใชใ้นการปรับปรุงหลกัสูตรใหมี้ความเหมาะสมยงิขึน่ ้  ในโอกาสตอไป่  
  
โจทย์วจัิย/ปัญหาวจัิย 

 หลักสูตรสงเสริมอาชีพภาษาเกาหลี ชุด เตรียมคนงานไทยกอนเดินทางไปทํางาน               ่ ่
ในประเทศเกาหลี หลกัสูตร 100 ชวัโมง่  ของโรงเรียนสอนภาษาทองทองสุข   จงัหวดัสระแกว้            
มีความเหมาะสมและมีคุณภาพในระดบัใด 
 
วตัถประสงค์การวจัิยุ  

เพื่อประเมินหลกัสูตรสง่ เสริมอาชีพภาษาเกาหลี ชุด เตรียมคนงานไทยกอนเดินทางไป่
ทาํงานในประเทศเกาหลี หลกัสูตร 100  ชวัโมง่  ของโรงเรียนสอนภาษาทองทองสุข   จงัหวดัสระแกว้     

 
วธีิดําเนินการวจัิย   
 วิธีดาํเนินการวิจยัมีขนัตอนการวิจยัดงันี้ ้  
 1.  ประชากร 
  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัครังนี้ ้ มี   6  กลุม่   ประกอบดว้ย 
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      1.1   ผูบ้ริหาร ไดแ้ก  ่ ผูอ้าํนวยการ รองผูอ้าํนวยการ  หวัหนา้งานฝ่ายสงเสริมการศึกษา่
เอกชน ศึกษานิเทศกใ์นสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาสระแกว เขต ้ ้ 2 จงัหวดัสระแกว้  จาํนวน 8  คน 
  1.2  จดัหางานจงัหวดัสระแกวในสาํ้ นกังานจดัหางาน  จงัหวดัสระแกว จาํนวน ้ 4  คน 
  1.3  ครูผูส้อนภาษาเกาหลีของโรงเรียนสอนภาษาทองทองสุข   จาํนวน  3  คน 
  1.4 ผูเ้รียนท่ีสาํเร็จหลกัสูตรสงเสริมอาชีพภาษาเก่ าหลีโรงเรียนสอนภาษาทองทองสุข 
ระหวางปีการศึกษา ่ 2547 ถึง 2550 และขณะนีกาลงัทาํงาน้ ํ อยูในสาธารณรั่ ฐเกาหลี และ
ผูป้ระกอบการโรงงานชาวเกาหลี  จาํนวน  22   คน 
  1.5  นายจา้งเกาหลีและผูป้ระกอบการโรงงาน  จาํนวน  5   คน 
  1.6  หนวยงานหรือสถาบนัภาษาเกาหลี   ่ ไดแ้ก่  หวัหนา้ฝ่ายการวางแผนการศึกษาของ
สถาบนัพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์กาหลี และหัวหนา้ฝ่ายการวางแผนการศึกษาของมูลนิธิภาษาเกาหลี
ระหวางประเทศ จาํนวน่   8  คน 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัครังนีประกอบดว้ย้ ้  
                      2.1 แบบประเมินหลกัสูตรสงเสริมอาชีพภาษาเกาหลี่  ชุด  เตรียมคนงานไทยกอน่
เดินทางไปทาํงานในประเทศเกาหลี  หลกัสูตร  100  ชวัโมง่   ประกอบดว้ย 3  ตอน เป็นแบบสอบถาม
แบบมาตราสวนประเมินคา ่ ่ (Rating scale)  5  ระดบั  และคาํถามปลายเปิดโดยการประเมินความ
คิดเห็นของประชากร 4  ดา้น  ดงัน้ี 

     ตอนท่ี  1  ขอ้มูลเกยวกบสถานภาพผูต้อบแบบประเมินี่ ั  
        ตอนท่ี   2  ความคิดเห็นเกยวกบหลักี่ ั สูตรสงเสริมอาชีพภาษาเกาหลี   ชุด  ่  

เตรียมคนงานไทยกอนเดินทางไปทาํงานในประเทศเกาหลี  ตามก่ รอบการประเมิน  4  ดา้น   คือ 
       ดา้นบริบท  ไดแ้ก่  สภาพแวดลอ้ม  สภาพปัญหา  และความจาํเป็นในการจดัทาํ
หลกัสูตรสงเสริมอาชีพภาษาเกาหลี ชุด เตรียมคนงานไทยกอนเดินทางไปทาํงา่ ่ นในประเทศเกาหลี  
       ดา้นปัจจยัเบืองตน้  ้ ไดแ้ก่  เอกสารหลกัสูตร  ความพร้อมของอาจารยผ์ูส้อน  ความ
พร้อมของผูเ้รียน   สิงอาํนวยความส่ ะดวกในการเรียนการสอน 
        ดา้นกระบวนการ  ไดแ้ก ่ เทคนิคกระบวนการเรียนการสอนความสนใจในการมี
สวนรวมทาํกจกรรม่ ่ ิ  เกณฑก์ารวดัและการประเมินผลในชนัเรียน้        
         ดา้นผลผลิต  ไดแ้ก่  ความรู้ความสามารถทางภาษาเกาหลี  ทกัษะในการส่ือสารใน
ชีวิตประจาํวนั  การปรับตวัเขา้กบสภาพแวดลอ้มและเจตคติตอภาษาเกาหลีั ่  
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                              ตอนท่ี  3  ขอ้คาํถามแบบปลายเปิด(Open – Ended) เกยวกบความคิดเห็นและี่ ั     
                                              ขอ้เสนอแนะลกัษณะของคาํถามทงั้  4  ดา้น เป็นแบบประเมินสวน่
ประมาณคา ่ (Rating Scale) 5   ระดบั   ดงันี  ้    
  คะแนน  5   หมายถึง  เห็นดว้ยวาหลกัสูตรมีความเหมาะสมอยใูนระดบัมากท่ีสุด่ ่  
  คะแนน  4   หมายถึง  เห็นดว้ยวาหลกัสูตรมีความเหมาะสมอยใูนระดบัมาก่ ่  
  คะแนน  3   หมายถึง  เห็นดว้ยวาหลกัสูตรมีความเหมาะสมอยใูนระดบัปานกลาง่ ่  
  คะแนน  2   หมายถึง  เห็นดว้ยวาหลกัสูตรมีความเหมาะสมอยใูนระดบันอ้ย่ ่  
  คะแนน  1   หมายถึง  เห็นดว้ยวาหลกัสูตรมีความเหม่ าะสมอยใูนระดบันอ้ยท่ีสุด่  

 3.  การสร้างเคร่ืองในการวจิยั 
 แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีผูว้ิจยัสร้างขึนมีลาํดบัการดาํเนินการดงันี้ ้  
 3.1  ศึกษาตาํรา  เอกสาร  บทความ งานวิจยัท่ีเกยวขอ้งกบการประเมินหลกัสูตรี่ ั และ
หลกัสูตรสงเสริมอาชีพ่ ภาษาเกาหลี ชุด เตรียมคนงานไทยกอนเ่ ดินทางไปทาํงานในประเทศเกาหลี   
100  ชวัโมง่ ของโรงเรียนสอนภาษาทองทองสุข  จงัหวดัสระแกว้ 

        3.2  สร้างแบบสอบถามความคิดเห็นตามกรอบการประเมินหลกัสูตรตามแบบจาํลอง
ซิป  แลว้นาํเสนอตออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์่   เพื่อพิจารณาปรับปรุงแกไขเนือหาให้ครอบคลุม้ ้
และตรงประเดน็ตามกรอบเเนวคิดในการวิจยั 
 3.3  นาํแบบสอบถามความคิดเห็นการประเมินหลกัสูตรท่ีผาน่ การพิจารณาของอาจารย์
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ มาปรับปรุงแกไข  นาํเสนอ้ ผูท้รงคุณวุฒิ  5 คน เพื่อตรวจสอบ ความตรงตาม
เนือหา  โดย้ หาคาดชันีความสอดคลอ้ง ่ (IOC)    

 3.4 นาํขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิและอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์มาพิจารณา
ปรับปรุงแกไขแบบประเมิน และแบบ้ สอบถามปลายเปิด   
                   3.5 นาํแบบสอบถามประเมินหลกัสูตรสงเสริมอาชีพภาษาเกาหลี ่  ซ่ึงปรับปรุงแกไข้
เรียบร้อยแลว้ไปทดลองใช ้ (Try Out) กบกลุั ่มผูบ้ริหารไดแ้ก ผูอ้าํนวยการ ่ รองผูอ้าํนวยการ   
ศึกษานิเทศก  ปฏิบติัราชการอยูท่ีสํานักงานเขตพืนท่ีการศึกษาสระแกว เขต ์ ่ ้้ 2 จงัหวดัสระแกว ้
หัวหน้างานฝ่ายสงเสริมการศึ่ กษาเอกชน  ครูผูส้อนภาษาเกาหลี แรงงานจงัหวดัสระแกว ้ นายจา้ง
เกาหลีและผูป้ระกอบการโรงงาน  และผูเ้รียนท่ีสาํเร็จหลกัสูตรสงเสริมอาชีพภาษาเกาหลีโรงเรียน่
สอนภาษาทองทองสุข จาํนวน 45 คน ท่ีไมใชกลุมตวัอยาง  ่ ่ ่ ่ เพื่อหาคาระดบัความเช่ือมนั ่ ่ (Reliability) 
ของแบบสอบถามโดยคาํนวณหาคาความสัมฤทธิอลัฟา ่ ์ (Alpha-Coefficient)  ของ ครอนบาค  
(Cronbach, 1971 :  161) ไดค้าค่ วามเช่ือมน่ัเทากบ ่ ั  .95  ซ่ึงแตละดา้น  ่ มีคาความเช่ือมนั  ดงันี่ ่ ้  
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 ก.  ดา้นบริบท     มีคาความเช่ือมนั  เทากบ่ ่ ั่  .90 
 ข.  ดา้นปัจจยัเบืองตน้้     มีคาความเช่ือมนั  เทากบ่ ่ ั่  .95 
 ค.  ดา้นกระบวนการ  มีคาความเช่ือมนั  เทากบ่ ่ ั่  .87 
 ง.  ดา้นผลผลิต   มีค่าความเช่ือมนั  เทากบ่ ่ ั  .93 
 3.6  นาํแบบสอบถามประเมินหลกัสูตรสงเสริมอาชีพภาษาเกาหลี ชุดท่ี ่ 2 ซ่ึงปรับปรุง
แกไขเรียบร้อยแลว้ไปทดลองใช้้  (Try Out)  กบัผูท่ี้สาํเร็จการศึกษาหรือฝึกอบรมหลกัสูตร 100 
ชวัโมง ของโรงเรียนสอนภาษาทองทองสุข่   จาํนวน 15  คน  ท่ีไมใชกลุ่ ่ ่มตวัอยาง   เพื่อหาคาระดบั่ ่
ความเช่ือมัน ่ (Reliability) ของแบบสอบถามโดยคาํนวณหาคาความสัมฤทธิอลัฟา ่ ์ (Alpha-
Coefficient)  ของครอนบาค (Cronbach, 1971 : 161) โดยประเมินดา้นผลผลิตมีคาความเช่ือมนั ่ ่ .95   
 3.7  นาํแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ท่ีไดรั้บการแกไข้ ไปเกบขอ้มูลจ็ ากกลุมประชากร ่ 6  
กลุม  ทงัในประเทศไทยและประเทศสาธารณรัฐเกาหลี  ่ ้  
 4.  การเกบรวบรวมขอ้มูล ็  การจดักระทาํขอ้มูล และการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 4.1  ขอหนงัสือขอความอนุเคราะห์เกบขอ้มูลจากมหาวิทยาลยั็ ราชภฏัวไลยอลงกรณ์  
ในพระบรมราชูปถัมภ์ ถึงกลุมผูบ้ริหารได้แก ่ ่  ผูอ้าํนวยการ รองผูอ้าํนวยการ ศึกษานิเทศก์ใน
สาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษาสระแกวเขต ้ ้ 2  จงัหวดัสระแกว้ จดัหางานจงัหวดัสระแกว้ในสาํนกังาน
จดัหางาน  จงัหวดัสระแกว้ เอกอคัรราชทูตไทยประจาํกรุงโซล  ประเทศเกาหลี   หัวหน้าฝ่ายการ
วางแผนการศึกษาของสถาบนัพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์กาหลี  หัวหนา้ฝ่ายการวางแผนการศึกษาของ
มูลนิธิภาษาเกาหลีระหวางประเทศ่  และหนวยงานท่ีเกยวขอ้ง ่ ี่  
 4.2  ผูว้ิจยัไดเ้กบรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองโดยดาํเนินการให้ประชากรตอบแบบสอบถาม็
ดงัน้ี 
      4.2.1 ผูอ้าํนวยการ รองผูอ้าํนวยการ ศึกษานิเทศกใ์นสาํนกังานเขตพืนท่ีการศึกษา้
สระแกว้เขต 2  จงัหวดัสระแกว้  จดัหางานจงัหวดัสระแกว้ในสํานกังานจดัหางาน จงัหวดัสระแกว้  
ครูผูส้อนภาษาเกาหลีของโรงเรียนสอนภาษาทองทองสุข  หนวยงานหรือสถาบันภาษาเกาหลี  ่
หัวหน้าฝ่ายการวางแผนการศึกษาของสถาบนัพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์กาหลี  และหัวหน้าฝ่ายการ
วางแผนการศึกษาของมูลนิธิภาษาเกาหลีระหวางประเทศ่  ตอบแบบสอบถามทงัชุด้  
           4.2.2  นายจา้งเกาหลีและผูป้ระกอบการโรงงาน  ผูเ้รียนท่ีสําเร็จหลกัสูตรสงเสริม่
อาชีพภาษาเกาหลีโรงเรียนสอนภาษาทองทองสุข  ระหวางปีการศึกษา ่ 2547  ถึง 2550  และกาลงัํ  
ทาํงานอยใูนสาธารณรัฐเกาหลี่   ตอบแบบสอบถามตอนท่ี 1  ตอนท่ี  2  เฉพาะดา้นผลผลิต  และตอนท่ี   
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3  ขอ้คาํถามแบบปลายเปิด  (Open – Ended)  เกยวกบความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะี่ ั  
   ผูว้ิจยัไดส้งแบบสอบถาม่ จาํนวน  98 ฉบบั  โดยติดตอและขอรับแบบสอบถามคืนดว้ย่
ตนเอง  ไดรั้บแบบสอบถามคืนเป็น จาํนวน  51 ฉบบั  คิดเป็นร้อยละ 52.04 ของจาํนวนแบบสอบถาม
ทงัหมด ้  
 
ผลการวจัิย 
 การประเมินหลกัสูตรสงเสริมอาชีพภาษาเกาหลี ชุดเตรียมคนงานไทยกอนเดินทางไปทาํงานใน่ ่
ประเทศเกาหลี หลกัสูตร 100 ชัวโมง่  ของโรงเรียนสอนภาษาทองทองสุข  จงัหวดัสระแกว้  ได้ผล
ดงัตอไปนี่ ้  
 1.  ดา้นประเมินบริบท (Context  Evaluation)  ไดแ้ก  ่ บริบทหรือสภาพปัญหาหรือความ
จาํเป็นในการจดัทาํหลกัสูตร  คาเฉล่ีย ่ ( X ) = 3.97 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ่ (S.D.) = .32  คาสัมประสิทธิ่ ์
การกระจาย  C.V. = 8.06   ระดบัคุณภาพหลกัสูตร อยใูนเกณฑ ์ ดี ่  ในภาพรวมหลกัสูตรมีคุณภาพอยใูน่
ระดบัดี   

 2.  ดา้นประเมินปัจจยัเบืองตน้้  (Input  Evaluation)  ไดแ้ก  ่ เอกสารหลกัสูตรความพร้อม
ของผูส้อน ความพร้อมของผูเ้รียน  กระบวนการคดัเลือกแรงงานตามกฎหมายประเทศเกาหลี ความ
ตอ้งการแรงงานไทยในประเทศเกาหลี   สภาพห้องเรียนและสิงอาํนวย่ ความสะดวกในการเรียน 
การสอนในคาเฉล่ีย ่ ( X ) = 3.93  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน่  (S.D.) = .44  คาสมัประสิทธิ่ ์  การกระจาย  C.V.  
=  11.19  ระดับคุณภาพหลกัสูตร อยูในเกณฑ์ ปานกลาง่   ภาพรวมหลกัสูตรมีคุณภาพอยูในระดับ่  
ปานกลาง  

 3.  ดา้นประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) ไดแ้ก ่  เทคนิคกระบวนการสอนของ
ครูผูส้อน การจดัการเรียนการสอนในชนัเรียน้   และการวดัและประเมินผล คาเฉล่ีย ่ ( X )  =   4.08  
คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน่  (S.D.) =  .54  คาสมัประสิทธิการกระจาย ่ ์  C.V. =  13.23  ในภาพรวมหลกัสูตรมี
คุณภาพอยูใ่นระดบัปานกลาง   

 4.  ดา้นประเมินผลผลิต (Product Evaluation) ไดแ้ก  ผลสัมฤทธิดา้นความ่ ์ รู้ทางภาษา 
วฒันธรรมเกาหลี  ผลสัมฤทธ์ิทกัษะการส่ือสารภาษาเกาหลีในชีวิตประจาํวนัและการปฏิบติัตนในท่ี
ทํางาน  เจตคติในการใช้ความรู้ในการใช้ชีวิตประจําวันในประเทศเกาหลีด้านการทํางาน                  
การดาํเนินชีวิตและปรับตวักบสภาวะแวดลอ้มในประเทศเกาหลีั  ค่าเฉล่ีย ( X )  = 3.91 คาเบ่ียงเบน่
มาตรฐาน (S.D.)  = .60   คาสัมประสิทธิการกระจาย ่ ์  C.V. = 15.34  ในภาพรวมหลกัสูตรมีคุณภาพอยู่
ในระดบัพอใช ้  
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อภิปรายผล 
 ผลการการประเมินหลกัสูตรสงเสริมอาชีพภาษาเกาหลี ชุดเตรียมคนงานไทยกอนเดินทางไป่ ่
ทาํงานในประเทศเกาหลี   มีขอ้พบเห็นท่ีผูว้ิจยัเห็นวานาสนใจและควรนาํมาอภิปรายดงันี่ ่ ้    

1.  ดา้นบริบท  พบวา่   คาเฉล่ียข่ องกลุมประชากรตวัอยางทงั  ่ ่ ้ 6  กลุม  ่ ดา้นประเมินบริบท 
ในภาพรวม หลกัสูตรมีความเหมาะสมอยใูนระดบัดี เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา ความจาํเป็นอยาง่ ่ ่
หน่ึงท่ีตอ้งจดัทาํหลกัสูตรฝึกอบรม  เน่ืองจากปัญหาการส่ือสารระหวางนายจา้งชาวเกาหลีและลูกจา้ง่
ชาวไทย อยใูนระดบัดี่  เป็นอนัดบัแรก และนโยบายและแผนงานของกระทรวงแรงงานไทยสอดคลอ้ง
และตอบสนองกบันโยบายการจา้งแรงงานตางชาติในประเทศสาธารณรัฐเกาหลี  อยูในระดบัมาก  ่ ่
เป็นอนัสุดทา้ย  และหลกัสูตรมีคุณภาพอยใูนระดบัดี  ทงันีอาจเป็นเพราะวา  ระดบัการศึกษาของ่ ่้ ้
ผูเ้รียนท่ีเขา้มารับการอบรมมีความเหมาะสมตอหลกัสูตรสงเสริมอาชีพภาษาเกาหลี และเป็นการ่ ่
กาหนดจุดมุํ ่งหมายของหลกัสูตรซ่ึงนําหลกัการหน้าท่ีมาพิจารณารวมทาํให้เกดจุดมุงหมายของ่ ิ ่
หลกัสูตรและมีความสอดคลอ้ง ซ่ึงสอดคลอ้งกบแนวคิดของธาํรง  บวัศรี ั (2531 : 7) ไดใ้ห้นิยาม
ความหมายของหลกัสูตร  คือ แผนซ่ึงไดอ้อกแบบ จดัทาํขึนเพื่อแสดงจุดมุงหมาย  การจดัเนือหา้ ่ ้
กจกรรม และมวิ ลประสบการณ์  ในแตละโปรแกรมการศึกษา  เพื่อให้ผูเ้รียนมีพฒันาการในดา้นตาง่ ่  
 ๆ  ตามจุดมุงหมายท่ีไดก้าหนดไว ้่ ํ  
 2.  ดา้นปัจจยัเบืองตน้  พบวา้ ่  คาเฉล่ียข่ องกลุมประชากรตวัอยางทงั  ่ ่ ้ 6  กลุม ่ ดา้นปัจจยั
เบืองตน้ ในภาพรวม หลกัสูตรมีความเหมาะสมอยใูนระดบัปานกลาง ้ ่   เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา ่
โครงสร้างหลกัสูตรและรายวิชาท่ีสอน/จาํนวนชวัโมง  อยใูนระดบัมาก่ ่  เป็นอนัดบัแรกและ ความ
ตอ้งการแรงงานตามกฎหมายประเทศเกาหลี อยูในระดบัมาก   เป็นอนัดบัสุดทา้ย  และหลกัสูตรมี่
คุณภาพอยใูนระดบัปานกลาง่  ทงันีอาจเป็นเพราะวาผูบ้ริหารโ้ ้ ่ รงเรียนไดจ้ดัทาํเอกสารหลกัสูตร ความ
เหมาะสมของเนือหาวิชาท่ีสอดคลอ้งกบความตอ้งการมีการบริการสิงอาํนวย ความสะดวกในชนัเรียน้ ั ่ ้
ไมวาเป็นเร่ืองของโต๊ะเกาอี เป็นตน้  ซ่ึงสอดคลอ้งกบแนวคิดของ ชูศรี  สุวรรณโชติ ่ ่ ้ ั้ (2543 : 41) 
กลาววา่ ่  หลกัสูตร คือ ประมวลประสบการณ์ทุกชนิด ท่ีครูสร้างสรรคใ์ห้กบผูเ้รียนเพ่ือให้ผูเ้รียนั
พฒันาตนเองให้สามารถดาํรงชีวิตอยใูนสังคมไดอ้ยางมีความสุขและเจริญงอกงาม  ซ่ึงไมสอดคลอ้ง่ ่ ่
กบงานวิจยัของรัตนาั  ลิมรัตน์ ้ (2538) ไดท้าํการวิจยัเร่ืองการประเมินหลกัสูตรวิชาภาษาไทย   ชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 3  พุทธศกัราช  2521 (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2533) ของโรงเรียนประถมศึกษา  สังกดั
กรุงเทพมหานคร โดยใชแ้บบจาํลองซิป (CIPP  Model)  ประเมินสภาพบริบท  ปัจจยัเบืองตน้้   
กระบวนการ และผลผลิต ผลการประเมินสรุปไดด้งัน้ี  คือ  การประเมินปัจจยัเบืองตน้้  (Input 
Evaluation) พบวา่  มีความเหมาะสมอยใูนระดบัปานกลาง่  
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 3.  ดา้นกระบวนการ พบวา ่  คาเฉล่ียของกลุ่ ่มประชากรตวัอยางทงั  ่ ้ 6  กลุม ่ ดา้นประเมิน
กระบวนการ ในภาพรวม  หลกัสูตรมีความเหมาะสมอยใูนระดบัปานกลาง  เม่ือ่ พิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบวา  ดา้นการวดัและประเมินผล่  อยใูนระดบัมาก เป็นอนัดบัแรก่    และ สิงอาํนวยความสะดวก เชน ่ ่
โทรทศัน์ เคร่ืองฉายวีดีโอซีดี และเคร่ืองถายเอกสารมีเพียงพอตอจาํนวนครูผูส้อนและผูเ้รียน และ  ่ ่
การจดักจกรรมการเรียนการสอนสาํหรับผูเ้รียนิ  อยใูนระดบัมาก เป็นอนัดบัสุดทา้ย และหลกัสูตรมี่
คุณภาพอยใูนระดบัพอใช้่  ทงันีอาจเป็นเพราะวา้ ้ ่ ผูบ้ริหารมีการจดัแนวทางเสริมดา้นเทคนิคกระบวน
กาสอนของครูผูส้อน การใชส่ื้อตางๆในการสอน สอดคลอ้งกบแนวคิดของ สมนึก  ธาตุทอง ่ ั (2548 : 
4) ไดก้ลาวสรุปถึงหลกัสูตรวา หลกัสูตร  คือ การบูรณาการศิลปะการเรียนรู้ และมวลประสบการณ์่ ่
ตางๆ เขา้ดว้ยกน ซ่ึงสามารถนาํไปสูการ่ ั ่ จดักจกรรมการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้เป็นไปตามสิงท่ีิ ่
สังคมคาดหวงั และมีการกาหนดแผนงานลวงหนา้โดยสามารถปรับปรุง พฒันา ให้เอือประโยชน์ตอํ ่ ่้
ผูเ้รียนไดมี้ความรู้ ความสามารถสูงสุดตามศกัยภาพของแตละบุคคล่  
 4.  ดา้นผลผลิต พบวา่   คาเฉล่ียข่ องกลุมประชากรตวัอยา่ ่ งทงั ้ 6 กลุม ่ ดา้นประเมินผลผลิต 
ในภาพรวม หลกัสูตรมีความเหมาะสมอยใูนระดบัพอใช ้  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา ดา้นเจตคติ่ ่
ในการนาํภาษาเกาหลีไปใชใ้นการทาํงาน การดาํเนินชีวิตและการปรับตวัเองผูเ้รียน อยใูนระดบัมาก่
ท่ีสุด  เป็นอนัดบัแรก  และ ดา้นความรู้ความสามารถทางภาษาเกาหลี วฒันธรรมเกาหลีของผูเ้รียน  อยู่
ในระดับมาก  เป็นอนัดับสุดทา้ย และหลกัสูตรมีคุณภาพอยูในระดับพอใช้  ทงันีอาจเป็นเพราะ่ ้ ้
นายจา้งเกาหลีและผูป้ระกอบการโรงงานมีความเห็นเร่ืองของการนาํภาษาเกาหลีไปใชใ้นในการ
ทาํงานท่ีถูกตอ้งและเกดประโยชน์ไดอ้ยางดี สามารถิ ่ ปฏิบติังานไดอ้ยางมีประสิทธิภาพรวมถึงการ่
สนทนาท่ีถูกหลกัวิธี  หลกัสูตรมีคุณภาพอยใูนระดบัพอใช ้ สอดคลอ้งกบแนวคิดของ ชูศรี  สุวรรณ่ ั
โชติ (2543 : 40-41) ไดก้ลาววา่ ่  วิทยาการท่ีสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต เป็นสิงท่ีนาํเอาความรู้และ่
ประสบการณ์ตางๆ  ท่ีมนุษยจ์าํเป็น่ ตอ้งรับรู้เพื่อการดาํรงชีวิตอยใูนสังคมนนั เนือหาวิชาประกอบอยู่ ่้ ้
ในวิชาสงัคม  วิทยาศาสตร์  สุขภาพ  พลานามยั  ประชากรศึกษาและสิงแวดลอ้ม่  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ขอ้เสนอแนะเพ่ือการนาํผลการวิจยัไปใช ้

 จากผลการวิจยัเร่ือง การประเมินหลกัสูตรสงเสริมอาชีพภาษาเกาหลี ชุดเต่ รียมคนงานไทย
กอนเดินทางไปทาํงานในประเทศเกาหลี หลกัสูตร ่  100  ชวัโมง  ่ ทาํใหไ้ดข้อ้เสนอแนะดงันี ้  

 1.1  ควรมีการคาํนึงถึงเร่ืองความเหมาะสมระยะเวลาในการจดัอบรมให้สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการ 
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 1.2  หลกัสูตรควรปรับปรุงให้ทนัสมยัตามความเจริญกาวหน้าของด้านเทคโนโลย ี้  
เพราะปัจจุบนัความเจริญกาวหนา้ดา้นเทคโนโลยีมีมากขึน ดงันนัเพื่อประโยชน์ในการเรียนรู้ควรจดั้ ้ ้
ครูและผูเ้กยวขอ้งเขา้รับการอบรม เพื่อใหเ้กดประสิทธิภาพมากขึนี่ ิ ้  
 1.3  ควรมีการเสริมทักษะ  เทคนิค ส่ือตางๆให้มากยิงขึนและพัฒนาอุปกรณ์ส่ือ่ ่ ้
เปล่ียนไปเร่ือยๆ เพื่อสร้างความสนใจไมใหเ้กดความเบ่ือหนายในชวงท่ีอบรมใหค้วามรู้่ ิ ่ ่  
  2.  ขอ้เสนอแนะในการวจิยัตอไป่  

 ควรมีการศึกษาเกยวกบการติดตามผลการปฏิบติังานของผูอ้บรมท่ีเดินทางไปทาํงานท่ีี่ ั
ประเทศสาธารณรัฐเกาหลี 
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